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PROLOGO

Para aprovechar 6ptimamente el espacio asignado a este
prélogo las referencias que siguen no rebasan tres breves
notas puntuales:

Una sobre el Plan de Desarrollo Turistico de la Manco-
munidad del Cibao; otra sobre el Corredor Ecoturistico
de la Cordillera Septentrional; y la tercera sobre la Cor-
dillera Septentrional y sus ventajas comparativas, para
el desarrollo ecoturistico. Dentro de éstas, algunas son
destacables, especialmente en torno al Paso de los Hi-
dalgos.

En el Plan de Desarrollo Turistico de la Mancomunidad
del Cibao, es imposible dejar de destacar su gran perti-
nencia, en momentos en que en Santo Domingo, co-
mienza a valorarse el desarrollo integral en su
dimensién regional y local, que ya en el mundo y en par-
ticular en Europa, va convirtiéndose en norma cotidiana.
Esa pertinencia aparece plasmada rigurosamente en
sus Objetivos Generales: contribuir al desarrollo turis-
tico sostenible; agregar un valor afiadido a las produc-
ciones agropecuarias; contribuir al desarrollo de nuevas
actividades econdmicas y mejorar las competencias
profesionales.

Especial claridad, observan los objetivos especificos: re-
alizar estudios de oferta y demanda del turismo; crear una
red de centros agroturisticos, de senderos y miradores;
crear una red de fincas agroturisticas; capacitar las per-

sonas desempleadas; impulsar y fortalecer a las institu-
ciones, y el tejido social; disefar y elaborar productos y
paquetes turisticos.

El Corredor Ecoturistico de la Cordillera Septentrional, por
el firme de esa Cordillera es una vieja y renovada aspi-
racion de sus pobladores, no sélo por la belleza de los
numerosos paisajes que la adornan, sino, por su accesi-
bilidad desde ambos costados, el Océano Atlantico, al
Norte y el Valle de la Vega Real, al Sur.

La Septentrional, es entre todas las cordillera dominica-
nas la portadora de mayores ventajas comparativas para
el turismo multilateral autegestionado por sus propios po-
bladores. La razon esta en su benigna altitud (La mas ele-
vada, en El Pico El Murazo, no llega a los 1.040 metros
sobre el nivel del Mar). Asimismo, por la feracidad de sus
ecosistemas aledafios y el suyo propio: a) Llanura Cos-
tera del Atlantico; b) El Bosque Himedo, que a ella co-
rresponde; y c) El fértil Valle de la Vega Real.

Atodo ello podemos agregar una provechosa colocacion,
frente a los vientos alisios, que alternativamente, por
ambos costados, se disputan su bienhechora presencia.

Uno de los componentes mas valiosos de la Cordillera
Septentrional, lo constituyen sus pobladores: empresa-
rios, trabajadores agricolas, comerciantes, artesanos,
etc., que resistieron la tentacién de emigrar hacia las ciu-
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dades vecinas con el desastre neoliberal de los anos no-
venta, y reafirmaron su amor a la tierra y a la vida rural.

La Cordillera Septentrional no esté por detras de ninguna
otra de las dominicanas en la suma de valores naturales
e historicos. Centrada la atencion sélo en su parte mas
occidental pueden destacarse valores histéricos alta-
mente reconocidos por historiadores y periodistas:

La Ruta de Coldn, que es la seguida por el Aimirante Cris-
tobal Colon en 1594 desde La Isabela, en Puerto Plata
hasta Janico en la Provincia de Santiago, cruzando buena
parte de la Provincia de Valverde.

El paso de los Hidalgos, que es el tramo de la Ruta de
Coldn comprendido entre: EI Mamey, Provincia de Puerto
Plata y El Flaco, Municipio de Laguna Salada, Provincia
de Valverde.

Puerto de los Hidalgos. Es la puerta en la Cordillera
Septentrional para entrar en el Cibao. Este nombre fue

elegido por el propio Almirante para glorificar, a parte
de sus acompafantes que abrieron, con sus picos y
palas, el sendero que posibilitd el cruce de Colon hacia
Janico.

Los tres miradores aledarios al paso de Los Hidalgos. El
Mirador de Ojeda al Oeste, El Mirador de Caonabo al Este
y el Mirador de Col6n al Sur.

El Residuario Indigena de El Carril, espacio de monticulos
agricolas, construido por los indios para mejorar sus me-
todos productivos. Extension: 54,000 m?2.

La clave para el éxito tanto del Plan como del Corredor,
esta, al parecer, en consolidar la participacion arménica
entre los pobladores de esa parte de la Cordillera, el
poder publico local expresandose a través de Sindicos
y Ayuntamientos y la solidaridad internacional, aupando
y al mismo tiempo respetando la novedosa auto-
gestidon y co-gestion que ha desarrollado, hasta ahora,
JACARAFE, la Mancomunidad del Cibao y FELCODE.

Luis Gomez
Fundacion Desiderio Gémez
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Desde el afio 2011, JACARAFE (Junta de Asociaciones
Campesinas Rafael Fernandez Dominguez), la Manco-
munidad del Cibao y FELCODE (Fondo Extremefio Local
de Cooperacion al Desarrollo —Espafia—) colaboran en ini-
ciativas de desarrollo sostenible en la Regién Noroeste
de la Republica Dominicana. A través de la asistencia
brindada por el técnico en Desarrollo Local, Luis José
Lopez Marcos, en el marco del VIl Programa de Volunta-
rios Expertos en Cooperacion Internacional de FEL-
CODE, la Mancomunidad del Cibao y JACARAFE
disponen de un documento de base e instrumentos téc-
nicos para la planificacién y elaboracién de propues-
tas y proyectos de desarrollo turistico en la Region
Noroeste de la Republica Dominicana, en base al esta-
blecimiento de un Corredor Ecoturistico en la Cordi-
llera Septentrional.

La elaboracién de un Plan de Desarrollo Turistico de la

Mancomunidad del Cibao (PDTMC), mediante la puesta
en marcha de un Corredor Ecoturistico en la Cordillera
Septentrional, responde a las necesidades detectadas en
la séptima edicion del Programa de Voluntarios Expertos.
Al trabajo realizado hasta ese momento se da continuidad
en la siguiente edicion de este Programa, en coordinacion
con JACARAFE, y con la participacién en 2012 del bi6-
logo Juan José Lopez Garcia, dirigiendo las acciones
hacia el fortalecimiento institucional de la Mancomunidad
del Cibao, por una parte, y por otra, hacia la elaboracion
de una propuesta para la planificacion y la potenciacion
de los recursos naturales y culturales de la zona.






Justificacion
y pertinencia
del Plan






El Plan de Desarrollo Turistico, mediante la creacion del
Corredor Ecoturistico en la Cordillera Septentrional
se encuadra en la tipologia de planes de desarrollo y
competitividad de areas de alto potencial turistico, res-
pondiendo al propésito de reequilibrio socioterritorial, a
nivel del turismo, en la Mancomunidad del Cibao.

Las actuaciones propuestas van dirigidas a la puesta en
valor de recursos turisticos de elevado potencial,
como es el caso la Cordillera Septentrional y su area de
influencia socioeconémica que esté integrada en la man-
comunidad. Con estos recursos de reconocido valor y
proyeccion, el producto prioritario que se impone es el
agroturismo y el turismo de naturaleza, en combina-
cion con los valores histéricos y culturales, pero des-
arrollandolo bajo la Optica de diversos productos
concretos, bien armados y anclados al territorio, a través
de instrumentos y estructuras de gestion participativa, en
los que intervienen la mancomunidad, JACARAFE y el te-
jido empresarial y social de las comunidades que confor-
man el territorio.

La potencialidad de los recursos para el turismo

La Mancomunidad afecta al territorio de cuatro provincias:
Montecristi, Dajabon, Valverde y Puerto Plata. Casi todas
ellas, a excepcién del norte de la provincia de Puerto
Plata, apenas tocadas por el turismo y donde la vida fluye
de manera reposada. Paisajes cautivadores, lugares in-
solitos de belleza incalculable y sorprendente, es decir,
recursos que han logrado mantenerse al margen del

turismo masivo que sufren otros lugares, integrando
una amplia gama de atractivos naturales, culturales y so-
ciales.

Flora y fauna, rasgos geol6gicos y recursos paisajis-
ticos, agrarios, arqueoldgicos e historicos que no son
de facil acceso para el publico. Herencia taina, espafiola
y africana que se conserva en las tradiciones, lenguaje y
algunos monumentos... y en objetos de piedra, de piel,
madera, concha, barro... algunos ain de uso cotidiano.

Entre los principales atractivos mas representativos y
zonas de interés que poseen se encuentran: Los paisa-
jes de los valles que rodean la Cordillera Septentrional.
Las plantaciones de café, cacao, guineo, aguacate, yuca,
arroz, tabaco, cana de azUlcar, habichuela, coco, lechosa,
batata y demés frutos menores entre otros. Las playas de
Estero Hondo y su ensenada, junto a espacios protegidos
como el Santuario de los Manaties. La reserva cientifica
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Villa Elisa con su especie endémica, la orquidea Cacatica.
Las piscinas naturales o balnearios de los rios Mao,
Amina y otros menores. La famosa Ruta de Colon o Paso
de los Hidalgos. La poza de los indios. Cavernas con cen-
tros ceremoniales y de arte taino prehispanico. Los ce-
menterios tainos. La celebracién de algunas fiestas
patronales. El Carnaval de algunos de los Distritos Muni-
cipales. El monumento a la Batalla de la Barranquita en
Cruce de Guayacanes. El monumento a la Restauracion
en Capotillo. El baile de los palos o atabales. El “museo”
de Laguna Salada. La gastronomia, mezcla de la influen-
cia taina, europea y africana.

La mejora de la economia, el empleo y las condi-
ciones de vida de las comunidades

La base de la economia de los territorios que conforman
la mancomunidad se fundamenta en la actividad agrope-
cuaria y el comercio a baja escala. Esta base econémica
agropecuaria, unida al desarrollo del ecoturismo, basado
en el alto potencial de sus recursos naturales, histéricos y
culturales puede proporcionar nuevas actividades en el
sector servicios (guias turisticos, desarrollo de las arte-
sanias, el comercio, otros servicios complementarios, etc.)
que permitan generar nuevos empleos, aumentar los in-
gresos econdmicos en las explotaciones agrarias a través
de actividades complementarias de agroturismo y generar
valor afnadido a las producciones presentes en la Cor-
dillera Septentrional, como es el caso de las producciones
organicas de café y guineo, entre otras, las cuales han te-
nido un desarrollo importante en los Ultimos afos.

Esta mejora del empleo y el nivel de vida de los habitan-
tes de la Cordillera también produciré sinergias hacia las
personas que un dia tuvieron que emigrar buscando
mejores condiciones econdmicas en otros lugares, de
manera que puedan volver de nuevo a recuperar las ex-
plotaciones agrarias que dejaron abandonadas y sin pro-
ductividad, produciendo un efecto multiplicador en el
modelo de desarrollo de la Mancomunidad del Cibao.

A su vez, esta mejora de la situacion socioecondmica pro-
ducird, dentro de los distritos y municipios que conforman
la mancomunidad, la mejora de la gestién de los servi-
cios municipales y el aumento de los ingresos, via im-
puestos municipales o mediante la gestion directa de
determinados servicios turisticos, de manera que se pue-
dan prestar nuevos servicios y aumentar la calidad de los
existentes.

La demanda potencial del ecoturismo y el agrotu-
rismo en la Cordillera Septentrional

El aumento de visitantes, en la Republica Dominicana,
hacia areas del pais que ofertan actividades de ecotu-
rismo es otro de los factores que favorecen el desarrollo
de este tipo de servicios en la Sierra Septentrional y el
area de influencia de la mancomunidad.

La Mancomunidad del Cibao se encuentra conectada es-
tratégicamente con los grandes polos de entrada de
turistas nacionales e internacionales. La autopista
Duarte es la via de comunicacion principal que conecta



Santo Domingo y Santiago de los Caballeros, los dos
grandes nucleos de poblacién, que disponen, ademas, de
aeropuertos internacionales. También, al norte de la re-
gién, se encuentra la ciudad de Puerto Plata, otro de los
polos de atraccion turistica tradicionales, la cual dispone
también de aeropuerto internacional y un puerto maritimo
de gran importancia para la llegada de visitantes. Puerto
Plata esta conectada también, por via terrestre, con la pe-
ninsula de Samana, la cual ha experimentado en los ulti-
mos afios un elevado aumento en el nimero de visitantes
que buscan servicios turisticos relacionados con el eco-
turismo. La entrada al corredor ecoturistico se realiza di-
rectamente por la carretera que une Puerto Plata con
Navarrete (Villa Bisono).

Tal y como hemos mencionado anteriormente, el pro-
ducto prioritario que se impone es el agroturismo y el
turismo de naturaleza, en combinacion con los valores
histéricos y culturales. De esta manera, el Plan de Des-

arrollo Turistico de la Mancomunidad del Cibao (PDTMC),
presenta un producto diferenciado de otras experien-
cias ecoturisticas en la Republica Dominicana, de alta
competividad y especializacion, el agroturismo, que
puede suponer, en un futuro, una referencia a nivel na-
cional e internacional en esta variante de la oferta de los
servicios turisticos.

No obstante, sin dejar de olvidar la demanda del tu-
rismo tradicional de sol y playa o las actividades mas
comunes del ecoturismo, como la visita a espacios na-
turales de alto valor ecolégico o el conocimiento de los
valores historicos y culturales, el PDTMC también con-
templa una oferta complementaria, ajustada a este tipo
de turismo, mediante actividades de ocio y recreo en la
playa de La Ensenada, la visita al Santuario de los Ma-
naties (ambas en el distrito municipal de Estero Hondo),
la Ruta de Coldn o Paso de los Hidalgos y el descubri-
miento de la cultura taina prehispéanica, visitando cuevas
ceremoniales y cementerios que se encuentran localiza-
dos a lo largo y ancho del territorio de la mancomunidad.

La creacidn, a lo largo del corredor septentrional, de una
red de centros ecoturisticos, miradores, senderos y
fincas agroturisticas supone, por tanto, una estrategia
innovadora en lo referente a la prestacion de servicios
especializados que asegura, a medio y largo plazo, un
modelo de desarrollo turistico sostenible basado en
la conservacion de los recursos naturales y el medio am-
biente y en la aplicacién de sistemas de gestién de la ca-
lidad turistica y medioambiental.
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Ambito de
intervencion






Ambito geografico

El Plan de Desarrollo Turistico interviene en el area
occidental de la Region Noroeste, también denomi-
nada Regién del Cibao, en la Republica Dominicana. Al
norte y al este de la region se encuentra el Océano Atlan-
tico, al oeste se encuentra la Republica de Haiti y al sur
la Cordillera Central, que separa el Cibao de las demas
regiones. En el ambito de la mancomunidad inciden 4
provincias: Montecristi, Dajabdn, Valverde y Puerto
Plata. El territorio esta conformado, especificamente, por
21 distritos municipales.

DISTRITO MUNICIPAL MUNICIPIO PROVINCIA
Palo Verde Castafiuela Montecristi
Villa Elisa Guayubin Montecristi
Hatillo Palma Guayubin Montecristi
Cana Chapetén Guayubin Montecristi
Amina Mao Valverde
Guatapana Mao Valverde
Pueblo Nuevo Mao Valverde
Maizal Esperanza Valverde
Jicomé Esperanza Valverde
Paradero Esperanza Valverde
Boca de Mao Esperanza Valverde
Jaibon Laguna Salada Valverde

La Caya Laguna Salada Valverde
Cruce de Guayacanes Laguna Salada Valverde
Cafongo Dajabon Dajabon
Capotillo Loma De Cabrera Dajabon
Santiago de la Cruz Loma De Cabrera Dajabon
Manuel Bueno El Pino Dajabon
Estero Hondo Villa Isabela Puerto Plata
La Jaiba Villa Isabela Puerto Plata
Gualete Villa Isabela Puerto Plata

Area geografica de intervencion

En la zona norte de este territorio se extiende la Cordi-
llera Septentrional. El area occidental de la cordillera se
localiza entre los limites interiores de las provincias de
Santiago, Valverde, Puerto Plata y Montecristi. Se orienta
con direccion noroeste a sudeste bordeando la costa del
Atlantico, del que la separa una angosta llanura costera.
También es conocida, en su extremo occidental, como
Sierra de Monte Cristi.

La vertiente sur de la Cordillera Septentrional limita en
forma neta al Valle del Cibao, especialmente en su por-
cién central y oriental. En las proximidades del norte de
Santiago, la cordillera se recorta bruscamente y presenta
escarpas muy pronunciadas. Esto se debe a la existencia
de la Falla Septentrional.
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Esta cordillera es relativamente joven. Todas, o casi
todas, sus formaciones geoldgicas datan del Terciario. En
las proximidades de Monte Cristi se manifiesta como una
serie de colinas bajas (siendo la mas conocida el Morro)
gue van ascendiendo a medida que se avanza hacia el
Este. Aunque la Cordillera Septentrional no es muy alta,
existen algunas montafas que sobresalen. Primero apa-
rece el pico Murazo o Jicomé, frente a la poblacién de Es-
peranza, con 1,020 m de altura. Siempre viajando hacia
el Este, en el area occidental, la cordillera culmina en la
montafia de Diego de Ocampo que, con 1,249 m, es la
de mayor altura de esta cordillera. Esta montafa se des-
taca frente a la ciudad de Santiago de los Caballeros.

El historico Puerto (o Paso) de los Hidalgos se encuentra
por donde corre la carretera El Mamey (Los Hidalgos) -
Cruce de Guayacanes.

El area occidental de la cordillera incide en 9 distritos
municipales de los 21 que conforman el territorio de la
mancomunidad.

DISTRITO MUNICIPAL  MUNICIPIO PROVINCIA
Hatillo Palma Guayubin Montecristi
Maizal Esperanza Valverde
Jicomé Esperanza Valverde
Paradero Esperanza Valverde

La Caya Laguna Salada Valverde
Cruce de Guayacanes Laguna Salada Valverde
Estero Hondo Villa Isabela Puerto Plata
La Jaiba Villa Isabela Puerto Plata
Gualete Villa Isabela Puerto Plata

La mayor parte de la superficie que cubre sus faldas y la-
deras esta dedicada al cultivo del café, predominante en
la zona, cacao, aguacate, guineo, yautia y algunos citri-
cos. Posee, ademas, recursos naturales, paisajisticos y
culturales de alto potencial ecoturistico.

Ambito socioeconémico

El territorio de las cuatro provincias (Dajabén, Montecristi,
Puerto Plata y Valverde) tiene una poblacidn total, segln
el censo de 2010, de 687.493 habitantes y una densidad
de poblacion de 124,16 Hab./km?.

PROVINCIA SUPERFICIE N° HABITANTES DENSIDAD
(km2) (censo 2010) (Hab/km?)
Montecristi 1.906,05 141.534 74,26
Dajabén 1.009,29 58.594 58,05
Valverde 815,35 159.170 195,22
Puerto Plata 1.806,28 328.195 181,70
TOTAL 5.536,97 687.493 124,16

La base de la economia de los territorios que confor-
man la mancomunidad se fundamenta en la actividad
agropecuaria y el comercio a baja escala. La econo-
mia ha variado, pero aun asi sigue siendo principal-
mente agropecuaria, de ahi que las ocupaciones u
oficios estén relacionas principalmente con esta activi-
dad, que con- juntamente con el comercio representan
mas del 96% de la mano de obra.

Respecto a las producciones agricolas y ganaderas,
predominan los cultivos de guineo, arroz, café, tabaco,



cacao, maiz, yuca, platano, batata, citricos, hortalizas,
asi como otras explotaciones dedicadas a la crianza de
ganado vacuno, porcino y caprino, fundamentalmente.
Gran parte de las producciones agricolas que se desarro-
llan en la Cordillera Septentrional utilizan métodos de
cultivo organico o ecolégico, compatible con la preser-
vacion de los recursos naturales y el medio ambiente

Esta economia agropecuaria se ha diversificado en los
ultimos anos, integrando otras actividades econémicas,
formales e informales, las cuales han tenido su expresion
en el capital social y la estructura ocupacional, de aqui
que la poblacion econémicamente activa en los distritos
municipales mancomunados esta compuesta por habitan-
tes de las mas diversas ocupaciones u oficios relacionas
principalmente con la agropecuaria como actividad prin-
cipal, que asociadas con el comercio a pequefa escala

y otros servicios (localizados en las areas urbanas mas
importantes) representan mas del 98% de la mano de
obra fija y nominal.

Se puede verificar que los trabajadores a sueldo o
salario representan el 38%, seguido de los trabajadores
por cuenta propia y chiriperos con 28 %. En este
segmento, tienen un peso significativo los microempre-
sarios, vendedores ambulantes y los motos conchos.
Los empleadores/as ocuparon el tercer lugar con el 7%
y se mantienen los no declarados con una participacion
de 27 %. Hay que destacar que la presencia masiva
de mano de obra haitiana tiene mucho que ver con
este indicador. Estos nacionales se encuentran inserta-
dos en diferentes actividades como la agropecuaria,
construccion, moto concho y vendedores ambulantes,
entre otras.
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Objetivo general

Contribuir al desarrollo econémico y social del
territorio de la Mancomunidad del Cibao.

Objetivo especifico

Crear el Corredor Ecoturistico de la Mancomu-
nidad del Cibao como medio para diversificar
las fuentes de ingreso de las economias fami-
liares y crear nuevos empleos en base a la
puesta en valor de los recursos turisticos y un
modelo de desarrollo turistico sostenible.

Resultados

Identificados los recursos naturales, historicos y culturales
de la Mancomunidad del Cibao.

Mejoradas las infraestructuras de comunicacion y acceso
a la Cordillera Septentrional y construidas las infraestruc-
turas turisticas (senderos, miradores,...) para la presta-
cion de servicios turisticos.

Sefalizadas adecuadamente las vias de comunicacion,
infraestructuras y los recursos turisticos.

Disefados, elaborados y comercializados productos y pa-
quetes turisticos.

Mejoradas las competencias profesionales de las perso-
nas (técnicos, desempleados, empresarios,...) ligadas al
sector turistico.

Creados los elementos de gestion del Plan de Desarrollo
Turistico de la Mancomunidad del Cibao.
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El PDTMC y el corredor ecoturistico

El Plan de Desarrollo Turistico de la Mancomunidad del
Cibao (PDTMC) es un instrumento de planificacion para
el aprovechamiento de los recursos naturales y cul-
turales del territorio. El desarrollo de las medidas,
proyectos y actividades previstas en el mismo se mate-
rializan en la creaciéon de un Corredor Ecoturistico en
la Cordillera Septentrional.

Se ha disefiado un corredor ecoturistico en la Cordillera
Septentrional, a lo largo de 70 Kms, para el desarrollo
de actividades de agroturismo, basado en la puesta en
marcha de diferentes centros de interpretacion y servicios
turisticos especializados en la tematica agropecuaria,
ecoturistica e histérico-culturales de los productos identi-
ficados. También dispone de una red de senderos y mira-
dores para conocimiento de los valores naturales y
paisajisticos de la cordillera y una red de explotaciones
agrarias en las que los visitantes podran conocer los pro-
cesos del cultivo y procesamiento del café (cultivo mayo-
ritario en la sierra), cacao, aguacates y otros cultivos, asi
como el manejo de la cabafna ganadera de la zona. Por
ultimo, también se podran conocer los aspectos histéricos
y culturales relacionados con la llegada y fundacion de la
primera ciudad en el Nuevo Mundo por Cristébal Colon,
La Isabela, y las cuevas ceremoniales de la cultura taina
prehispanica.

Ademéas de la dotacion de infraestructuras y servicios y
la valorizacion de los recursos existentes, el plan de des-

Corredor ecoturistico en la Cordillera Septentrional
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arrollo turistico de la mancomunidad también contempla
medidas complementarias de sefializacion, capacita-
cién técnico-profesional, promocién turistica y gestion del
propio plan.

Las actuaciones propuestas van dirigidas a la puesta en
valor de recursos turisticos de elevado potencial como
es el caso de la Cordillera Septentrional y su area de in-
fluencia socioeconémica que esta integrada en la man-
comunidad. Con estos recursos de reconocido valor y
proyeccion, el producto prioritario que se impone es el
agroturismo y el turismo de naturaleza, en combina-
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cion con los valores historicos y culturales, pero des-
arrollandolo bajo la 6ptica de diversos productos concre-
tos, bien armados y anclados al territorio, a través de
instrumentos y estructuras de gestion participativa,
en los que intervienen la mancomunidad, JACARAFE y
el tejido empresarial y social de las comunidades que con-
forman el territorio.

La estructura del PDTMC

Atendiendo a las metas y objetivos que persigue el plan,
el PDTMC esté estructurado en una serie de programas
especificos que contemplan diversas acciones encami-
nadas a abordar los multiples aspectos que se deben
tener en cuenta, bajo una éptica integradora y de com-
plementariedad, para que los resultados previstos en el
mismo cumplan con los criterios de viabilidad y soste-
nibilidad. Estos aspectos van mas alla de la dotacion de
infraestructuras y la oferta de servicios turisticos, de ma-
nera que se complementa con acciones de capacitacion
profesional, promocion y comercializacion y de gestion tu-
ristica y del propio plan.

Programas

. Infraestructuras y servicios turisticos
. Valorizacion de recursos turisticos

. Senalizacion turistica

. Formacion y sensibilizacion

. Promocion y comercializacion

. Gestion turistica

. Seguimiento y evaluacion

NOoO ok O =

A su vez, los programas estan estructurados en diversos
subprogramas que desarrollan los proyectos, medidas y
acciones necesarios para cumplir con los objetivos espe-
cificos enumerados anteriormente.



Programas
y subprogramas






PROGRAMAS

SUBPROGRAMAS

1. Infraestructuras
y servicios turisticos

1.1. Accesibilidad al corredor
1.2. Infraestructuras turisticas

2. Valorizacion de
recursos turisticos

2.1. Estudio de recursos
2.2. Productos turisticos

3. Sefializacion turistica

3.1. Sefalizacion del eje central

3.2. Sefializacion de vias complementarias
3.3. Senializacion de senderos y miradores
3.4. Sefalizacion de centros ecoturisticos
3.5. Sefalizacion de fincas agroturisticas

4. Formacién
y sensibilizacion

4.1. Formacion para el empleo
4.2 Formacién continua
4.3. Sensibilizacion

5. Promocién
y comercializacion

5.1. Promocién
5.2. Comercializacion

6. Gestion turistica

6.1. Infraestructuras y servicios
6.2. Alianzas estratégicas
6.3. Calidad y medio ambiente

7. Seguimiento
y evaluacién

7.1. Seguimiento y evaluacion

6.1 INFRAESTRUCTURASY SERVICIOS TURISTICOS

El corredor ecoturistico estara dotado de una serie de
infraestructuras a lo largo del mismo, de las que carece
actualmente, a través de las cuales se prestan al visi-
tante los diferentes servicios turisticos contemplados
en el plan.

Infraestructuras turisticas

+ Vias de comunicacion:
eje central y vias complementarias de acceso
« Centros ecoturisticos
» Senderos y miradores
« Fincas agroturisticas

Servicios turisticos

+ Acogida y atencion a visitantes
« Informacién e interpretacion

« Alojamiento y restauracion

« Visitas guiadas

« Actividades agroturisticas

Objetivo

Construir, adecuar y mantener las infraestructuras ne-
cesarias para la prestacion de servicios turisticos al visi-
tante, utilizando materiales y técnicas no agresivas con el
medio natural e integradas en el paisaje.
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Subprogramas
El programa se divide, a su vez, en 2 subprogramas:

6.1.1. Accesibilidad al corredor
6.1.2. Infraestructuras turisticas

6.1.1. Accesibilidad al corredor

La accesibilidad al corredor se realiza a través de las vias
de comunicacidn (carreteras y caminos) que unen las
distintas poblaciones de los distritos municipales de la
mancomunidad que conforman el area del corredor.

Estas vias de comunicacion las dividimos en dos cate-
gorias:

EJE CENTRAL: se corresponde con la via que penetra
desde la carretera Navarrete-Puerto Plata hacia El Lirial,
hasta la playa de La Ensenada, en el DM de Estero
Hondo, en direccion SE-NO. Tiene una longitud de 70 km.

ViAs COMPLEMENTARIAS: SON accesos secundarios que se
corresponden con las vias de comunicacion que penetran
desde los valles que circundan la Cordillera y conectan
con el eje central desde distintos puntos.

Las vias de comunicacion (eje central y vias complemen-
tarias), en determinados tramos, se encuentran en mal
estado para permitir el paso de vehiculos de motor a lo
largo del corredor. Como consecuencia de la erosion por

Corredor ecoturistico en la Cordillera Septentrional
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lluvias torrenciales y el paso de vehiculos pesados, el firme
esta deteriorado por la aparicion de baches, carcavas y
acumulacién de materiales por deslizamiento del terreno.
De esta manera se impide la circulacién de determina-
dos vehiculos en diversos tramos del corredor.

MEDIDAS ACCIONES

Mejora del firme.
Construccion de cunetas.
Limpieza y mantenimiento de la via.

Adecuacion
del eje central

Mejora del firme.
Construccion de cunetas.
Limpieza y mantenimiento de las vias.

Adecuacion de vias
complementarias




6.1.2. Infraestructuras turisticas

La prestacién de servicios turisticos a los visitantes se re-
aliza a través de otras infraestructuras destinadas a la
atencion e informacion, alojamiento, restauracion y
actividades complementarias (rutas, interpretacion y
conocimiento del medio, ocio y esparcimiento, deportes
de naturaleza, etc.):

« Centros ecoturisticos
+ Senderos y miradores
« Fincas agroturisticas
« Otras infraestructuras

CENTROS ECOTURISTICOS: son edificaciones dotadas de
distintos espacios para la acogida y atencion de los
visitantes, situadas a lo largo del eje central del corredor
ecoturistico. Representan, junto a otros elementos infor-

Centro ecoturistico

AREA DE RECEPCION

SALA DE
EXPOSICIONES

BAR-RESTAURANTE I

ocioyY
DESCANSO

SALON MULTIUSOS

| sasoinsotimco |

CENTRAL

mativos, la referencia principal para acceder a los produc-
tos y servicios del corredor. A través de estos centros se
prestan, de manera centralizada, la mayor parte de los
servicios turisticos contemplados en el plan, anterior-
mente mencionados.

El centro ecoturistico esta estructurado en varios edifi-
cios y espacios, disefiados y construidos de manera fun-
cional, para atender a los visitantes y desarrollar diversas
actividades de caracter turistico: area de recepcion, sala
de exposiciones, salon multiusos, restaurante-bar, dormi-
torios, area de recreo y jardin botanico.

SENDEROS Y MIRADORES: los miradores son infraestruc-
turas dotadas de distintos elementos para la interpreta-
cibn y observacién de los paisajes que rodean la
Cordillera Septentrional. Estan situados en puntos es-
tratégicos elevados para dominar todos los paisajes que
rodean la cordillera desde todas las vertientes y angulos
visuales.
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Los miradores estan conectados al eje central a través de
senderos. Estos senderos constituyen rutas ecoturisticas
de pequenfio recorrido en los que se puede observar la
floray fauna del lugar y otros elementos naturales de los
ecosistemas donde estan enclavados.

Fincas AGROTURISTICAS: Son explotaciones agricolas y
ganaderas, localizadas a lo largo de la cordillera, en las
que el visitante podra conocer “in situ”, de manera directa
(a través de explicaciones y actividades practicas), todos
los aspectos relacionados con el desarrollo de las la-
bores de cultivo y procesamiento del café, cacao, agua-
cates, guineo y otras especies de cultivo, los métodos de
produccion organica, la cria y el manejo del ganado va-
cuno, caprino y porcino y otras actividades ligadas a las
explotaciones agrarias y el mundo rural. Ademas, el visi-
tante podra comprar directamente los productos que se
obtienen en las mismas (café organico, frutas, hortalizas,
leche, carne, embutidos, etc.).

OTRAS INFRAESTRUCTURAS TURISTICAS: en la playa La En-
senada (Estero Hondo), la asociacion de caseteros dis-
pone de mas de 60 casetas de hosteleria que ofrecen
comida y bebida a los visitantes. Su uso mayoritario por
la poblacién de las localidades de la zona genera impac-
tos sobre el medio ambiente por la acumulacion de resi-
duos de todo tipo, el ruido de los equipos de musica y el
uso indiscriminado de vehiculos a motor. Ademas existe
una zona destinada a parqueo y casetas y embarca-
ciones que ofrecen visitas a los cayos.

MEDIDAS ACCIONES

Construccion de Construccion de edificios.

centros ecoturisticos Construccion de jardin botanico.
Construccion de accesos y area de parqueo.
Dotacion de mobiliario de edificaciones.
Dotacion de mobiliario exterior.
Limpieza y mantenimiento de las instalaciones.

Construccion
de miradores

Construccion de plataforma.

Construccion y colocacion de valla de proteccion.
Dotacién de mobiliario.

Limpieza y mantenimiento de las instalaciones.

Construccion
de senderos

Tala y desbroce de vegetacion.

Construccion de la via.

Dotacion de mobiliario.

Limpieza y mantenimiento de las instalaciones.

Adecuacion de otras Disefio de casetas estandarizadas y homogenizadas.
infraestructuras Construccion de letrinas aboneras.
Regulacion del uso de instalaciones y el entorno.




6.2 VALORIZACION DE RECURSOS TURISTICOS

El proceso de planificacion turistica requiere la valora-
cion de la potencialidad turistica de los recursos exis-
tentes en el espacio sobre el que vamos a trabajar, asi
como el conocimiento de la situacion actual del sector tu-
ristico como actividad econdmica. De esta manera se
pueden disenar productos adaptados a la oferta y de-
manda del sector, de forma que aseguremos la viabili-
dad y sostenibilidad del plan.

A pesar de que en el ambito de actuacién del PDTMC
existen numerosos recursos naturales y culturales sus-
ceptibles de explotacién turistica, no se dispone de un in-
ventario organizado y sistematizado de los mismos.
Tampoco se han realizado, por parte de instituciones y or-
ganismos, estudios de oferta y demanda turistica que
abarquen especificamente el territorio de la mancomuni-
dad. Los estudios existentes o bien son excesivamente
generalistas y de poca exactitud, o s6lo estan referidos a
zonas parciales del area de actuaciéon y, en muchos
casos, la informacion no esté actualizada.

Objetivos

Realizar estudios de oferta y demanda del turismo en
la Mancomunidad del Cibao y disponer de un inventario
exhaustivo de recursos turisticos para que mejoren la
planificacion turistica y la oferta de paquetes integrados
en el corredor ecoturistico.

Ademas, se pretenden diseiar y elaborar productos tu-
risticos basados en el aprovechamiento de los centros
ecoturisticos, los senderos y miradores, las actividades
agropecuarias y otros elementos de caracter medioam-
biental y cultural.

Subprogramas
El programa se divide, a su vez, en 2 subprogramas:

2.1. Estudio de recursos
2.2. Productos turisticos

6.2.1. Estudio de recursos

Se realizan diferentes estudios para conocer los recur-
sos existentes y el comportamiento del mercado tu-
ristico, para explotarlos adecuadamente bajo una éptica
de viabilidad y sostenibilidad:

« Catalogacion de recursos
« Estudio de demanda turistica
« Estudio de oferta turistica

CATALOGACION DE RECURSOS: nos referimos a recoger
todos los elementos que pueden servir como recursos
turisticos en nuestro ambito de estudio, para lo que
hemos optado por la metodologia utilizada por la Or-
ganizacion de Estados Americanos (OEA), que se
ajusta a nuestras necesidades, dentro del amplio abanico
de métodos disponibles. Esta metodologia cataloga los
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recursos y posteriormente establece una valoracion de
los mismos; toda la informacién se recoge en una ficha
en donde constan todos los datos necesarios para iden-
tificar cada recurso: nombre, ubicacién, época de cons-
truccién, coordenadas, accesos, tipologias, estado de
conservacion, valoracion, etc.

Se realiza una identificacion de los recursos, se descri-
ben sus caracteristicas y después se valoran. Para ello,
se realiza un examen critico de los recursos mas relevantes
para establecer su interés turistico sobre bases objetivas y
comparables, asignandoles la correspondiente jerarquia.

EsTupio DE DEMANDA: se realiza un estudio sobre diversos
aspectos a tener en cuenta para conocer las necesida-
des y el comportamiento de los turistas, de manera
que se puedan disenar productos adaptados a la realidad
del mercado turistico.

« Estimacion de visitantes

« Tipologia, motivacion y duracion del viaje
» Organizacion y gastos en el viaje

« Tipo de actividades y duracion

EsTupio DE OFERTA: se realiza un estudio sobre la oferta
turistica existente en el ambito de la mancomunidad, de
manera que se puedan ofrecer productos y servicios
ajustados a la realidad del territorio y proponer otras
medidas que dinamicen la economia local en base a las
actividades turisticas.

« Servicios de alojamiento y restauracion

- Comercio y artesanias

+ Agencias de viajes y turoperadores

+ Atencion, informacién y acompafamiento a visitantes

MEDIDAS ACCIONES

Elaboracion del estudio
Publicacién del estudio
Jornadas de difusion y publicidad

Catalogacion de recursos

Elaboracion del estudio
Publicacién del estudio
Jornadas de difusion y publicidad

Estudio de demanda turistica

Elaboracion del estudio
Publicacién del estudio
Jornadas de difusion y publicidad

Estudio de oferta turistica




6.2.2. Productos turisticos

Sobre los recursos naturales y culturales se configuran
los productos turisticos del destino, el corredor ecoturis-
tico, en el que intervienen los servicios, infraestructuras
hoteleras y otros muchos elementos. Se disefiaran y ofer-
taran productos basados en los recursos territoriales,
atendiendo a que tengan la capacidad, por si mismo o en
combinacién con otros, de atraer visitantes a un espacio
determinado y cuando la visita o estancia se debe a mo-
tivos de turismo, ocio o recreacion.

+ Red de centros ecoturisticos
* Red de senderos y miradores
+ Red de fincas agroturisticas

« Otros productos turisticos

RED DE CENTROS ECOTURISTICOS: el corredor estara dotado
de 4 centros ecoturisticos a lo largo del mismo para la
interpretacion y el conocimiento de los distintos recursos
naturales, agrarios y culturales existentes y la prestacion
de servicios basicos y complementarios.

CENTRO ECOTURISTICO DESCRIPCION LOCALIZACION

2 Centros agroturisticos  Conocer las actividades Paradero
agricolas relacionadas Finca Jacarafe
con el cultivo y procesado  (Ranchete)
del café y otros cultivos
de la Cordillera Septentrional

1 Centro agroturistico Conocer las actividades El Descanso

e historico-cultural ganaderas relacionadas (Paso de los
con manejo de ganado Hidalgos)

vacuno, caprino y porcino.
Conocer los aspectos
relacionados con la

cultura taina prehispanica

y el descubrimiento de Colén.

1 Centro de interpretacion Conocer los aspectos Soliman
de la naturaleza medioambientales de

las lagunas de Soliman

y los ecosistemas

presentes en la Sierra

Septentrional: vegetacion,

fauna y paisajes.

RED DE SENDEROS Y MIRADORES: el corredor estara dotado
de 3-4 miradores, conectados al eje central mediante los
respectivos senderos. Desde los distintos puntos se podran
observar los diferentes paisajes que rodean la Cordillera
Septentrional desde todas las vertientes y &ngulos visuales.
Localizacion: La Cabirma, Pico el Murazo, Finca Jacarafe,
Soliman.



40 | Plan de desarrollo turistico de la Mancomunidad del Cibao:

Corredor ecoturistico en la Cordillera Septentrional

RED DE FINCAS AGROTURISTICAS: a lo largo del corredor, el
turista podrd visitar diversas explotaciones agricolas y ga-
naderas para el conocimiento de las actividades de las
mismas.

TIPO DE FINCA UBICACION
Café Organico Paradero
Café Organico Paradero

Café y Cacao

Café y Cacao

Porcino y aviar
Diversificada
Biodinamica y equipos

El Alto, Damajagua
Loma Maimén

La Pefia-El Molino
El Serrazo-Ranchete
Soliméan

OTROS PRODUCTOS TURISTICOS: en funcion de los resultados
de los estudios previstos en el subprograma 2.1., se ela-
boraran nuevos productos turisticos: red de balnearios,
red cultural prehispanica, red cultural del descubrimiento,
red de museos y monumentos, etc.

MEDIDAS ACCIONES

Red de centros
ecoturisticos

Disefio y oferta de catélogo de servicios.
Elaboracion de contenidos
para exposiciones tematicas.

Red de senderos y miradores  Diserio y oferta de actividades

complementarias.

Red de fincas agroturisticas Disefio y oferta de catélogo de servicios.

Otros productos turisticos Disefio de nuevos productos.

6.3 SENALIZACION TURISTICA

La senalizacion del uso publico del corredor ecoturis-
tico en la Cordillera Septentrional debera ser una herra-
mienta fundamental para conseguir el equilibrio entre las
necesidades de ordenacion y regulacion de las visitas y
su adecuacién al medio natural en el que se emplazan.
Debe cumplir con las necesidades de orientacion, infor-
macion, educacion, recreacion y de conservacion del pa-
trimonio natural y cultural de estos espacios. Ademas, se
facilitara la diversidad de usos de los servicios e instala-
ciones y mejorara la calidad de las visitas al corredor eco-
turistico.

Se realizara atendiendo a criterios de uso sostenible:

+ Sencillez en los disefios estructurales.
- Facilidad en los procesos de montaje e instalacion.

« Calidad en los suministros, en la instalaciéon
y el mantenimiento.

« Economia en los costes y los recursos de instalacion
y mantenimiento.

- Versatilidad en la utilizacion de los elementos
constructivos y uso de materiales no impactantes
con el medio ambiente.

« Evitar la proliferacion desmedida de sefales y la
prevencién de su impacto visual sobre el paisaje.

+ Se ajustara a las normativas internacionales
de homologacion.



Tipologia de senales

PANELES INFORMATIVOS: sefializan las entradas hacia el co-
rredor para la informacion general del visitante y los re-
cursos turisticos de las poblaciones de la mancomunidad.
Estaran situadas a las entradas y salidas de las vias de
comunicacién y junto a las poblaciones de la mancomu-
nidad. También junto a los recursos mas importantes y en
los centros y fincas ecoturisticas.

SENALIZACION DIRECCIONAL: identifica la ruta en la que el
visitante se encuentra, asi como la distancia y direccion
a otros elementos de interés como poblaciones, centros
ecoturisticos, miradores, etc. Estara situada a lo largo del
eje central y las vias complementarias.

SENALIZACION DE POBLACIONES: identifica las poblaciones
existentes a lo largo del corredor como elemento de bien-
venida a la entrada y salida de cada poblacién. Estara si-
tuada a lo largo del eje central y las vias complementarias.

SENALIZACION DE SENDEROS: identifica el sendero en el que
el visitante se encuentra, asi como la distancia y direccién
a los miradores y otros elementos de interés. Estara si-
tuada a lo largo de los diferentes senderos y en los cen-
tros ecoturisticos.

PANELES INTERPRETATIVOS: identifican e interpretan los di-
ferentes puntos de interés paisajistico a lo largo del co-
rredor, permitiendo al visitante enriquecer su visita. Su

Senalizacion del corredor ecoturistico

===
Senalizacion de poblaciones Senalizacion de senderos

informacion se compone de un croquis o fotografia del re-
curso y una descripcion del mismo. Estaran situados en
los miradores y otros recursos de interés.

Objetivo

Senalizar adecuadamente las vias de comunicacion,
las infraestructuras y los recursos turisticos dis-
ponibles, para que se cumpla con las necesidades de
orientacion, informacion, educacion, recreacion y de con-
servacion del patrimonio natural y cultural del corredor.
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Subprogramas

El programa se divide, a su vez, en 5 subprogramas:

6.3.1. Senalizacion del eje central

6.3.2. Sefalizacion de vias complementarias
6.3.3. Sefalizacion de senderos y miradores
6.3.4. Sefalizacion de centros ecoturisticos
6.3.5. Sefalizacion de fincas agroturisticas

6.3.1. Senalizacion del eje central

6.3.2. Seiializacion de vias complementarias

TIPO DE SENAL

LOCALIZACION

Paneles informativos

Entrada y salida de carretera y vias de acceso
al corredor.
Poblaciones.

Sefalizacion
de poblaciones

Jicomé, Maizal, Cruce de Guayacanes,

La Caya, Hatillo Palma, Gualete, Aguacate,
Damajagua, Palo Damajagua,

Alto Damajagua, Loma de Maimén,

Los Toros, Palo Amarillo

TIPO DE SENAL

LOCALIZACION

Seifalizacion direccional En cruces de caminos y a lo largo de la via

Paneles informativos

Entrada y salida de carretera
Otros recursos

Senalizacion
de poblaciones

La Caoba, El Cabirmal, El Lirial, La Cabirma,
Alto de los Gube, Paradero, La Cumbre,

El Molino, El Paso, Ranchete, Soliman,

La Jaiba, Estero Hondo

6.3.3. Seiializacion de senderos y miradores

TIPO DE SENAL

LOCALIZACION

Senalizacion direccional En cruces de caminos y a lo largo de la via

Paneles interpretativos

Miradores de La Cabirma, Pico el Murazo,
Finca Jacarafe, Soliman

Senderos

Senderos de La Cabirma, Pico el Murazo,
Finca Jacarafe, Soliman




6.3.4. Seializacion de centros ecoturisticos

TIPO DE SENAL LOCALIZACION

Paneles informativos Centros agroturisticos de Paradero
y Finca Jacarafe.
Centro agroturistico e histérico-cultural
del El Paso.
Centro de interpretacion de la naturaleza
de Soliman.

Senderos Senfales direccionales e informativas
en el interior de las instalaciones
de los centros ecoturisticos.

6.3.5. Seiializacion de fincas agroturisticas

TIPO DE SENAL LOCALIZACION

Paneles informativos En la entrada de las fincas

MEDIDAS

ACCIONES

Seiializacion del
eje central

Disefo de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion

Sefializacion de
vias complementarias

Disefo de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion

Seiializacion de
senderos y miradores

Disefo de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion

Senalizacion de
centros ecoturisticos

Disefo de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion

Seiializacion de
fincas agroturisticas

Disefo de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion
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6.4 FORMACION Y SENSIBILIZACION

El desarrollo de nuevas actividades econdmicas relacio-
nadas con el sector turistico (guias turisticos, hosteleria,
desarrollo de las artesanias, el comercio, otros servicios
complementarios, etc.) producira un aumento de las opor-
tunidades de empleo en el territorio. La formaciéon como
politica activa de empleo sera otra de las estrategias
clave de este plan de desarrollo turistico. En este sentido,
la capacitacion y cualificacion de los recursos huma-
nos en su conjunto y, especialmente, la orientada al
desempefio profesional, es la primera garanfia de em-
pleabilidad de las comunidades del territorio y, por
tanto, una importante linea de actuacion dentro del plan.

La capacitacion profesional, dirigida a personas desem-
pleadas y trabajadores/as en activo, esta orientada al
desarrollo de acciones formativas relacionadas con las
areas profesionales del ecoturismo:

* Informacion y atencion turistica

+ Alojamiento y restauracion

» Comercio y artesanias

» Gestion turistica y empresarial

» Gestion ambiental y sistemas de calidad

También es necesario incidir, ademas de la capacitacién
profesional, en otros aspectos relacionados con la edu-
cacion y formacion del tejido social de las comunida-
des y las instituciones y organismos que operan en el
territorio de la mancomunidad; todo ello desde una 6ptica

transversal, mediante acciones de sensibilizacion y ca-
pacitacion, de manera que se potencien la participacion
de los mismos en el PDTMC, el funcionamiento de las
propias instituciones y la calidad de sus servicios, asi
como los valores relacionados con la gestion sostenible
de los recursos naturales y culturales, la preservacién del
medio ambiente, la igualdad de oportunidades y el empo-
deramiento comunitario.

Objetivos

Capacitar a las personas desempleadas, asi como a
las direcciones de empresas y las personas trabaja-
doras para el desarrollo de nuevas actividades turisticas
y otras actividades econdmicas complementarias y la me-
jora de los servicios que prestan las empresas existentes,
mediante criterios de calidad.

Impulsar y fortalecer a las instituciones (publicas y pri-
vadas) y el tejido social (asociaciones, comunidades,
etc.) de la mancomunidad para que se integren y participen,
de manera activa y con criterios de sostenibilidad, en el pro-
ceso de desarrollo que se contempla desde el PDTMC.

Subprogramas
El programa se divide, a su vez, en 3 subprogramas:
4.1. Formacion para el empleo

4.2. Formacién continua
4.3. Sensibilizacion



6.4.1. Formacion para el empleo

Dirigida a las personas desempleadas, pretende arti-
cular medidas de capacitacién que incrementen las
oportunidades de empleo para las personas sin for-
macién y aquellas sin o con escasa experiencia la-
boral, medidas que deben contribuir a facilitar el acceso
de las mismas al mercado de trabajo, a la ocupaciény a
la adquisicion de practica laboral en un entorno real.
También pretende aumentar la participacion de hombres
y mujeres en el mercado de trabajo, mejorando la pro-
ductividad y la calidad en el empleo en un mercado de
trabajo sostenible basado en la igualdad de oportunida-
des, la cohesion social y territorial.

Se realizaran cursos de capacitacion profesional, en
las familias profesionales de hosteleria y turismo y comer-
cio y artesanias, bajo la modalidad mixta de formacion
y empleo que combina la capacitaciéon con la practica
profesional. Los cursos constan de una primera fase de
formacion teodrico-practica en las competencias técni-
cas relacionadas con la ocupacién y una segunda fase
en la que el alumnado complementara su formacion en
alternancia con el trabajo y la préactica profesional, rea-
lizando un trabajo real mediante practicas en empresas o
la realizacion de servicios de caracter publico en la man-
comunidad y los ayuntamientos.

Ademas, el alumnado recibe formacién complementaria
en materias transversales que mejoran las capacidades
de insercidn en el mercado laboral y la insercion social:

» Formacion basica

» Gestion empresarial

» Busqueda de empleo

* Prevencion de riesgos laborales
« Sensibilizacion ambiental

* Ilgualdad de género

+ Habilidades sociales

« Alfabetizacion informatica

MEDIDAS ACCIONES FORMATIVAS

Promocién turistica e informacion al visitante.
Guia de turistas y visitantes.
Animacién turistica.

Informacion
y atencion turistica

Alojamiento
y restauracion

Operaciones basicas de cocina.
Operaciones basicas de pisos y limpieza
en alojamiento.

Operaciones basicas de restaurante bar.

Actividades de venta.

Atencién al cliente, consumidor o usuario.
Trabajos artesanales en cuero.

Trabajos artesanales textiles.

Comercio
y artesanias

Gestion turistica
y empresarial

Venta de productos y servicios turisticos.
Gestion de establecimientos turisticos.
Creacion y gestion de viajes combinados
y eventos.
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6.4.2. Formacion continua

Dirigida a trabajadores/as en activo y empresarios/as,
pretende articular medidas que mejoren las capacidades
para el desempenfo del puesto de trabajo mediante la re-
cualificacion y la especializacion profesional. De esta
manera se pretende el progreso de la carrera profesional
como elemento diferencial de la productividad y la com-
petitividad del sector empresarial y de la mancomunidad
en su conjunto. Asi mismo, se ve mejorada la seguridad
de las personas trabajadoras en su permanencia en el
mercado laboral.

Se realizaran cursos de especializacion y actualiza-
cion profesional, mediante distintas modalidades (pre-
sencial, semi-presencial y on-line), en las familias
profesionales de hosteleria y turismo y comercio y arte-
sanias. Estas acciones estan destinadas a proporcionar
conocimientos sobre el uso de técnicas innovadoras, la
utilizacion y aplicacion de nuevas tecnologias, el desarro-
llo de actividades turisticas especializadas, asi como la
introduccion de sistemas de gestion de la calidad.

Ademas, el alumnado recibe formaciéon complementa-
ria en materias transversales que mejoran las capacida-
des profesionales:

« Prevencion de riesgos laborales
* Igualdad de género

« Alfabetizacion informatica

« Idiomas extranjeros

« Sensibilizacién ambiental

MEDIDAS

ACCIONES FORMATIVAS

Informacién
y atencion turistica

Guia de naturaleza.
Educacion ambiental.
Atencion a personas con discapacidad.

Alojamiento
y restauracion

Cocina internacional.

Operaciones bésicas de catering.
Elaboracion de cocteles y bebidas.
Gestion de reservas.

Gestion de alojamientos rurales.

Comercio
y artesanias

Venta de productos y servicios on-line.
Disefio por ordenador.
Nuevas técnicas de produccion en artesania.

Gestion turistica
y empresarial

Uso de herramientas web 2.0.
Organizacion de ferias y eventos.
Planificacion y gestion de proyectos
ecoturisticos.

Agroturismo y turismo sostenible.
Gestion de empresas ecoturisticas.

Gestion ambiental
y sistemas de calidad

Cadigo de buenas préacticas ambientales
en el sector turistico.

Responsabilidad social en la empresa.
Gestion de la calidad turistica.




6.4.3. Sensibilizacion

La participacion y colaboracion del tejido social, em-
presarial e institucional es fundamental para que el
PDTMC pueda cumplir sus objetivos y obtener unos re-
sultados que permitan la viabilidad y sostenibilidad de
sus acciones, adaptandose a las necesidades reales del
territorio.

Las asociaciones de productores tienen mucho que apor-
tar a las medidas que generen valor afiadido a las produc-
ciones de la Cordillera Septentrional. Las instituciones
municipales pueden prestar servicios publicos complemen-
tarios a los contemplados en el propio plan y promover
nuevas iniciativas turisticas. Las asociaciones empresaria-
les conocen de primera mano la realidad del mercado la-
boral y los problemas que afectan a su sector. La
conservacion del entorno es responsabilidad de todos los
habitantes del territorio, una condicidn necesaria para que
se puedan desarrollar las actividades ecoturisticas (como
es el caso de la playa La Ensenada —Estero Hondo-).

Asi pues, se hacen necesarias medidas que fortalezcan
a las asociaciones e instituciones, se favorezca su parti-
cipacion en los procesos de desarrollo sostenible y, a su
vez, se generen actitudes que promuevan la preservacion
del entorno y el medio ambiente:

+ Fortalecimiento del asociacionismo
+ Fortalecimiento institucional

« Socializacion del plan de desarrollo
« Sensibilizacion ambiental
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MEDIDAS

ACCIONES

Fortalecimiento
del asociacionismo

Creacion de asociacion profesional del turismo
Apoyo a las asociaciones profesionales
existentes.

Talleres de iniciacion al asociacionismo

y el cooperativismo.

Capacitacion para la gestion de asociaciones
y entidades.

Fortalecimiento
institucional

Imagen corporativa (mancomunidad).

Pagina web (mancomunidad).

Unidad Técnica de Turismo (mancomunidad).
Oficina de informacion turistica mancomunada.

Socializacion del
plan de desarrollo

Talleres de participacion comunitaria.
Jornadas de difusion del PDTMC.
Seminarios de seguimiento y evaluacion
del PDTMC.

Sensibilizacion ambiental Talleres de sensibilizacion ambiental.

Talleres de gestion de residuos.
Jornadas sobre agroturismo

y conservacion del medio ambiente.
Jornadas sobre conservacion

del patrimonio cultural.
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6.5 PROMOCION Y COMERCIALIZACION

El Corredor Ecoturistico de la Cordillera Septentrional se
configura como destino turistico, agrupando una serie
de productos asociados (red de centros ecoturisticos,
red de senderos y miradores, red de fincas agroturisticas
y otros productos), a través de los cuales se ofertan dife-
rentes servicios al turista.

El corredor ecoturistico se presenta como un producto
diferenciado de otras experiencias ecoturisticas en la
Republica Dominicana, de alta competividad y especiali-
zacion, el agroturismo, que puede suponer, en un futuro,
una referencia a nivel nacional e internacional en esta va-
riante de la oferta de los servicios turisticos. Para conse-
guir esta competitividad se deben aplicar estrategias de
promocion y comercializacion basadas en la conserva-
cion del medio ambiente a través de sus producciones
organicas (café, guineo, aguacates, etc.) y los valores
naturales de sus paisajes singulares, asi como la ri-
queza cultural asociada a la etapa prehispanica taina y
la era del Descubrimiento de Colon.

Estas estrategias iran dirigidas tanto a los mercados
nacionales como a los internacionales, presentando
unos productos y servicios que puedan satisfacer las ne-
cesidades de dichos mercados y las demandas de un am-
plio segmento de turistas que buscan experiencias
diferentes a las tradicionales de sol y playa, aunque si
dejar de lado este tipo de actividades.
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Objetivo

Disefar y elaborar productos y paquetes turisticos
destinados a la promocién y comercializacion de los ser-
vicios integrados en el corredor ecoturistico de la manco-
munidad.

Subprogramas

6.5.1. Promocion
6.5.2. Comercializacion



6.5.1. Promocion

El Corredor Ecoturistico de la Cordillera Septentrional,
como destino turistico, asi como sus productos y servi-
cios asociados se van a publicitar mediante diferentes he-
rramientas y productos promocionales que inciden tanto
directa como indirectamente en el mercado nacional e in-
ternacional.

Para el desarrollo de las campafas de promocién, se utili-
zaran tanto los medios tradicionales (prensa, radio, tv),
como el uso de las nuevas tecnologias a través de internet
(correo electrdnico, herramientas web 2.0 y redes socia-
les). Ademas, el soporte de los productos también es va-
riado, utilizando formatos en papel y digitales mediante
publicaciones y productos audiovisuales:

* Imagen corporativa del corredor

+ Pagina web

* Brochures

» Manuales y guias

- Campafias en medios de comunicacion
« Otros productos
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MEDIDAS

ACCIONES/PUBLICACIONES

Imagen corporativa
del corredor

Disefio y elaboracion de logotipo.

Disefio y edicion de productos de identidad.
(materiales de oficina con membrete,
tarjetas, etc.).

Pagina web Disefio, edicién y publicacion de la web.
Disefio y edicién de contenidos.
Actualizacion y mantenimiento.

Brochures Informacion general del corredor.

Red de centros ecoturisticos.

Red de senderos y miradores.

Red de fincas agroturisticas.

Mapas teméticos de la Cordillera Septentrional.

Manuales y guias

Guia ecoturistica de la Cordillera Septentrional.
Las producciones organicas y las actividades a
grarias en la Cordillera Septentrional.

Historia y cultura en la Cordillera Septentrional.
Manual de ecoturismo en la Mancomunidad
del Cibao.

Campanas en medios
de comunicacion

Anuncios en prensa.

Anuncios en radio.

Anuncios en tv.

Anuncios en Internet.

Articulos en prensa y medios especializados.
Documental Cordillera Septentrional.

Otros productos

Camisetas.
Gorras.
Magnéticos.
Marca-péaginas.
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6.5.2. Comercializacion

La comercializacion del corredor ecoturistico como pro-
ducto de destino se realizara mediante la creacion de
diferentes paquetes turisticos ajustados a la oferta y
demanda del mercado, teniendo en cuenta las conclusio-
nes y recomendaciones derivadas de los estudios de
oferta y demanda (subprogramas 2.1.2 y 2.1.3), de ma-
nera que se puedan satisfacer las necesidades de los tu-
ristas, buscando precios competitivos con servicios de
calidad. De esta forma se reducira el rechazo y, por tanto,
el exceso de oferta sobre la demanda.

También en el disefio de los paquetes se ha de considerar
la segmentacion del mercado. A pesar de que se pre-
senta un destino especializado en agroturismo, la oferta
de paquetes también tendra en cuenta la demanda de ac-
tividades mas tradicionales (sol y playa), el turismo cultu-
ral, de naturaleza, agroturismo y otras actividades
ecoturisticas. Para la realizacion de recorridos por el co-
rredor, se ofertaran diferentes modalidades: sende-
rismo, a caballo, en bicicleta y otros vehiculos. De esta
manera, se pondran en el mercado paquetes generalis-
tas, combinados y especificos para cubrir una amplia
variedad de clientes.

La venta de los paquetes turisticos se realizara a través
de diversos canales de distribucion. Esta diversifica-
cion permitira llegar al mayor nimero posible de turistas
potenciales. Se promovera la venta compartida a través
de asociaciones profesionales, se realizaran convenios y

contratos con operadores y agencias de viaje y se utiliza-
ran las ferias y eventos especializados para vender el co-
rredor ecoturistico como destino. También internet sera
un importante canal de distribucién mediante la creacién
de una central de reservas y una tienda on-line de pro-
ductos del corredor.

MEDIDAS ACCIONES

Paquetes turisticos Talleres de disefio de paquetes agroturisticos.
Talleres de disefio de paquetes ecoturisticos.
Talleres de disefio de paquetes culturales.

Talleres de disefio de paquetes combinados.

Operadores
y agencias de viajes

Asistencia a ferias y eventos especializados.
Establecimiento de convenios y contratos.
Jornadas de comercializacion turistica.
Encuentros sectoriales de empresas turisticas.

Central de reservas Disefio, edicion y publicacion de la web comercial.
Disefio y edicion de contenidos.

Actualizacion y mantenimiento.




6.6. GESTION TURISTICA

La gestion del turismo en la Mancomunidad del Cibao se
refiere tanto a la gestion del propio PDTMC como de las
infraestructuras y servicios que genera el corredor
ecoturistico para el desarrollo de las actividades turis-
ticas en el territorio. La creacion de estructuras y herra-
mientas de gestion es un pilar fundamental para
asegurar el funcionamiento del plan y el cumplimiento de
las metas y objetivos programados.

Una de las caracteristicas de dichas herramientas y estruc-
turas es que han de ser participativas, condicidén necesa-
ria en la planificacion del desarrollo sostenible. La puesta
en préactica de alianzas estratégicas con otras entidades
y organismos permite la colaboracion y el apoyo a las me-
didas del plan, buscando la asistencia técnica, el apoyo fi-
nanciero y la obtencion de otros recursos. Ademas, se
deben definir los mecanismos de participacion de las enti-
dades de caracter publico y privado en la gestion de las
infraestructuras, los productos y los servicios que se
van a poner en marcha a través del corredor ecoturistico.

Ademas de la participacion, la conservacion de los re-
cursos naturales del entorno es otra de las premisas
en los procesos de desarrollo sostenible. Para ello se
pone el acento en la aplicacion de sistemas de gestion
de la calidad turistica y medioambiental. De esta ma-
nera, se favorece el aumento de competitividad del co-
rredor ecoturistico como un importante destino dentro
de la Republica Dominicana. También genera valor aha-
dido a las producciones de la Cordillera Septentrional.

Objetivo

Crear instrumentos de gestion del PDTMC, de caracter
gerencial-administrativo y técnico, que aseguren el fun-
cionamiento y el cumplimiento de los objetivos y metas
definidos en el plan, utilizando instrumentos y metodolo-
gias que cumplan con los criterios de participacion, efica-
cia, eficiencia, viabilidad técnica y econdmica, asi como
de calidad y respeto al medio ambiente.

Subprogramas

6.6.1. Infraestructuras y servicios
6.6.2. Alianzas estratégicas
6.6.3. Calidad y medio ambiente

6.6.1. Infraestructuras y servicios

La gestion de las infraestructuras y servicios del corredor
se llevara a cabo tanto desde la iniciativa publica como
privada, de manera que podran coexistir ambas férmulas
de manera independiente o bien realizar la gestion me-
diante férmulas mixtas.

Se elaborara un programa de gestién para el funciona-
miento de los centros ecoturisticos y fincas agroturisticas,
asi como para el mantenimiento y conservacion de sen-
deros, miradores y vias de comunicacion.
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También se estableceran otras medidas complementarias:

« Apoyo a la mancomunidad para la prestacion
de servicios publicos que contribuyan a la vigilan-
cia y seguridad de las personas, el mantenimiento
en buen estado de las infraestructuras urbanas y la
vigilancia y control de los espacios naturales, de ma-
nera que favorezcan una estancia agradable y atrac-
tiva para el turista.

+ Apoyo al emprendimiento desde la iniciativa pri-
vada para la prestacion de servicios turisticos que
complementen a los del corredor: alojamiento, co-
mida, guias turisticos, alquiler de vehiculos y animales
para desplazamientos, comercio, artesanias, etc. De
esta forma se asegura el poder cubrir toda la demanda
que se produzca desde los mercados turisticos.

MEDIDAS ACCIONES

Programas de gestion  Elaboracion de reglamento de gestion privada
de infraestructuras y servicios.

Elaboracion de reglamento de gestion publica
de infraestructuras y servicios.

Elaboracion de reglamento de gestion mixta

de infraestructuras y servicios.

Medidas
complementarias

Elaboracién de programa de vigilancia
y control en poblaciones.

Elaboracion de programa de vigilancia
y control en espacios naturales.
Servicio de asesoramiento empresarial.

6.6.2. Alianzas estratégicas

Consiste en el establecimiento de mecanismos de cola-
boracion, formales e informales, con distintas institu-
ciones, organismos y entidades, publicos y privados, de
carécter local, regional, nacional e internacional para la co-
operacion técnica y financiera que favorezca el desarro-
llo y el cumplimiento de los proyectos, las medidas y las
acciones contempladas en el plan de desarrollo turistico.

De esta manera, se busca la unificacion de criterios y
acciones en materia turistica y que la gestién confluya
en la toma de decisiones consensuada, asi como en
un trabajo coordinado que esté por encima de la orga-
nizacion territorial diversa y de las actuaciones dispares.
Todo ello, aprovechando acciones ya establecidas en ma-
teria de turismo y desarrollo sostenible por otras institu-
ciones y organizaciones.

Los mecanismos de cooperacion se llevaran a cabo me-
diante acuerdos y convenios.

Ademas, se analizaran diversas férmulas de gestion del
propio PDTMC adaptadas a las distintas fases del plan
y en funcién del grado de complejidad del desarrollo de
las acciones programadas en el mismo. De esta manera,
se asegura la viabilidad y sostenibilidad del PDTMC.



MEDIDAS ACCIONES

Acuerdos Red de municipios sostenibles de
la Region Noroeste.

Pactos Locales para el empleo
en la Mancomunidad del Cibao.

Otros acuerdos.

Convenio de colaboracion con

Fundacién Desiderio Gémez.

Convenio de colaboracion con Asociacion
de Caseteros de Estero Hondo.
Convenio de colaboracion

con Ministerio de Trabajo.

Convenio de colaboracion

con Ministerio de Turismo.

Otros convenios.

Convenios

Otras medidas Estudio de viabilidad para la estructura

de gestion del PDTMC.

6.6.3. Calidad y medio ambiente

La aplicacion de sistemas de gestion de la calidad favo-
rece el aumento de competitividad del corredor eco-
turistico como un importante destino dentro de la
Republica Dominicana.

La oferta de productos y servicios turisticos de calidad re-
quiere cumplir unos requisitos y estandares minimos
respecto a las infraestructuras e instalaciones, la gestion
de los recursos y la atencion al cliente. Desde el PDTMC
se promoveran medidas destinadas a las empresas y en-
tidades del sector turistico para la aplicacién de siste-

mas de calidad turistica en las mismas, las cuales pre-
tenden cumplir con las expectativas y la satisfaccion del
turista que visita la Cordillera Septentrional.

La realizacion de auditorias de calidad permitira, poste-
riormente, poner en marcha la aplicacion de cédigos de
buenas practicas, la obtencion de marcas de calidad tu-
ristica o el desarrollo de planes de excelencia turistica.

Otro aspecto fundamental, relacionado con la calidad y la
sostenibilidad es la gestion medioambiental. Para ello,
las empresas y entidades del sector turistico deben tener
en cuenta diversos aspectos relacionados con el medio
ambiente y la gestion de los recursos naturales, de ma-
nera que las actividades que se desarrollen en el corredor
ecoturistico eviten, en lo posible, los impactos ambien-
tales que se puedan producir. Mejorar la calidad ambien-
tal de los productos y los servicios que se desarrollan en
el PDTMC significa, entre otras medidas, ahorrar energia,
reducir el consumo de agua y disminuir el volumen de re-
siduos y la emision de contaminantes generados.

La realizacion de auditorias ambientales permitira, pos-
teriormente, poner en marcha la aplicacion de cédigos
de buenas practicas, la obtencion de marcas de cali-
dad ambiental o el desarrollo de sistemas de gestién
homologados y estandarizados.

En este sentido, hemos de indicar que una cantidad im-
portante de las explotaciones agricolas de la Cordillera
Septentrional ya estan realizando una optima gestion
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ambiental de las mismas a través de la aplicacion de
métodos de produccion organica y ecolégica. Esto
supone un valor afadido para estas producciones, de ma-
nera que favorece la competividad turistica del corre-
dor vy, a su vez, facilita el desarrollo de buenas practicas
ambientales en la prestacion de los servicios turisticos
contemplados en el PDTMC.

Ademas de las medidas previstas en este subprograma, el
PDTMC también contempla otras de caracter formativo en
las medidas y acciones de formacién continua (subpro-
grama 4.2.) y sensibilizacion ambiental (subprograma 4.3.).

MEDIDAS ACCIONES

Talleres de sensibilizacién hacia

la calidad turistica.

Jornadas de calidad y turismo en

la Cordillera Septentrional.
Realizacion de auditorias de calidad.
Elaboracion de programas de gestion
de calidad en la empresa.

Gestion de la calidad

Realizacion de auditorias ambientales.
Elaboracion de programas de gestion ambiental
en la empresa.

Gestion medioambiental

6.7 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Plan de Desarrollo Turistico de la Mancomunidad del
Cibao se configura como un acuerdo progresivo en el que
los objetivos, prioridades y medidas iniciales pueden ser
revisados, en funcién de la evolucion del plan, asi como
de los propios acuerdos que durante su vigencia pacten
los participantes en el mismo. En este sentido, se consi-
dera un plan abierto y reprogramable.

A partir de este importante aspecto de configuracion, los
participantes adquieren un mayor compromiso con la pro-
pia eficiencia de los instrumentos que se plantean.

El seguimiento y evaluacién del plan se realizara teniendo
en cuenta los siguientes criterios:

« Pertinencia del plan

« Eficacia y eficiencia

+ Impacto en el territorio
+ Sostenibilidad

El seguimiento del plan se realizara mediante evaluacio-
nes intermedias. De este modo, iremos comprobando la
correspondencia entre los resultados que vamos obte-
niendo y los que inicialmente esperabamos alcanzar; asi,
podremos adecuar el PDTMC a los imprevistos que
vayan surgiendo.

La evaluacion del plan se realizara mediante una eva-
luacion global al finalizar el mismo y una evaluaciéon de



impacto con posterioridad a la evaluacion global o final.
Llegados a esta evaluacion, como es logico, no podremos
efectuar ninguna modificacion en el plan (de ahi la impor-
tancia de las evaluaciones intermedias), pero si podremos
hacer algunas previsiones para proyectos futuros. Ade-
mas, pretendemos comprobar el grado de permanencia
de los logros que obtuvimos durante la ejecucion del plan,
asi como identificar los nuevos efectos que no habiamos
previsto y que han surgido como consecuencia de la apli-
cacion del PDTMC en el territorio, 0 en los que éste ha
contribuido de algun modo.

Objetivo

Realizar el seguimiento y la evaluacion de los progra-
mas, medidas y acciones contempladas en el PDTMC,
teniendo en cuenta el cumplimiento de objetivos, la obten-
cion de resultados y los impactos que genera en el territo-
rio, a través de la Comisién de Seguimiento creada al
efecto.

Subprogramas
6.7.1. Seguimiento y evaluacion
6.7.1. Seguimiento y evaluacion
Se creara la Comision de Seguimiento del PDTMC. En
esta Comision de Seguimiento sera donde se acuerden

y aprueben los procesos de revision, seguimiento y eva-
luacién del mismo.

La Comision de Seguimiento del PDTMC estara inte-
grada por todas las entidades participantes en el
mismo. Se reunira, al menos, una vez al afo con el fin de
realizar el seguimiento del Plan. También podréa reunirse
de forma extraordinaria cuando lo requieran las partes
para la realizacion de cualesquiera de sus funciones en
materia de revision y evaluacion.

En este sentido, la comisién podra modificar las medi-
das incluidas en el plan, asi como incorporar otras que
se estimen necesarias en el transcurso de su vigencia,
para su adecuacion a las necesidades del territorio y de
los propios participantes en el plan.

En el seno de la Comisién de Seguimiento se crearan
grupos focales de trabajo para impulsar o analizar las
actuaciones de coordinacién y desarrollo de las medidas
del plan que se determinen.

Anualmente, se sometera el plan a evaluacion, siendo en
la propia Comision de Seguimiento donde se aprobara el
procedimiento y se conoceran los resultados de forma
preferente.

Una vez creada la comision, ésta sera la encargada de
elaborar un programa especifico de seguimiento y
evaluacion del PDTMC. En dicho programa se estable-
ceran los objetivos, metodologias, resultados, indicado-
res, asi como el calendario y los recursos destinados a la
evaluacion de las medidas y acciones del plan.
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Los resultados de las distintas evaluaciones se recogeran
en informes periédicos para la Comision de Segui-
miento y en las memorias anuales de actividades del
PDTMC. Ademas, la comision realizaréa diversas acciones
de difusién de resultados, bien a través de medios pro-
pios (pagina web, jornadas de difusion en el territorio, etc.)
0 mediante publicaciones y campafas publicitarias en
otros medios de comunicacién externos.

MEDIDAS ACCIONES
Comision de Creacion de la comision.
Seguimiento Establecimiento de funciones.

Elaboracion de normas de funcionamiento.
Organizacién de grupos focales de trabajo.

Programa especifico
de seguimiento
y evaluacion

Disefio y elaboracion del programa.
Seminarios de trabajo para grupos focales.
Elaboracion y edicion de informes y memorias.
Jornadas de difusion de resultados.
Campanas publicitarias en medios

de comunicacion.




Fichas resumen
de programas






1.- PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS TURISTICOS

OBJETIVOS: Construir, adecuar y mantener las infraestructuras necesarias para la prestacion de servicios turisticos al visitante, utilizando ma-

teriales y técnicas no agresivas con el medio natural e integradas en el paisaje.

SUBPROGRAMA MEDIDAS

ACCIONES

1.1. Accesibilidad al corredor Adecuacion del eje central

Mejora del firme
Construccion de cunetas
Limpieza y mantenimiento de la via

Adecuacion de vias complementarias

Mejora del firme
Construccion de cunetas
Limpieza y mantenimiento de las vias

1.2. Infraestructuras turisticas Construccion de centros ecoturisticos

Construccion de edificios

Construccion de jardin botanico

Construccion de accesos y area de parqueo
Dotacion de mobiliario de edificaciones
Dotacion de mobiliario exterior

Limpieza y mantenimiento de las instalaciones

Construccion de miradores

Construccién de plataforma

Construccion y colocacion de valla de proteccion
Dotacién de mobiliario

Limpieza y mantenimiento de las instalaciones

Construccion de senderos

Tala y desbroce de vegetacion

Construccion de la via

Dotacién de mobiliario

Limpieza y mantenimiento de las instalaciones

Adecuacién de otras infraestructuras

Disefo de casetas estandarizadas y homogenizadas
Construccion de letrinas aboneras
Regulacion del uso de instalaciones y el entorno
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2.- PROGRAMA DE VALORIZACION DE RECURSOS TURISTICOS

OBJETIVOS: Realizar estudios de oferta y demanda del turismo en la Mancomunidad del Cibao y disponer de un inventario exhaustivo de re-
cursos turisticos para que mejoren la planificacion turistica y la oferta de paquetes integrados en el corredor ecoturistico.

Ademas, se pretenden disefiar y elaborar productos turisticos basados en el aprovechamiento de los centros ecoturisticos, los senderos
y miradores, las actividades agropecuarias y otros elementos de caracter medioambiental y cultural.

SUBPROGRAMA MEDIDAS

ACCIONES

2.1. Estudio de recursos Catalogacion de recursos

Elaboracion del estudio
Publicacién del estudio
Jornadas de difusion y publicidad

Estudio de oferta turistica

Elaboracion del estudio
Publicacién del estudio
Jornadas de difusion y publicidad

Estudio de demanda turistica

Elaboracion del estudio
Publicacién del estudio
Jornadas de difusion y publicidad

2.2. Productos turisticos Red de centros ecoturisticos

Disefio y oferta de catélogo de servicios
Elaboracion de contenidos para exposiciones tematicas

Red de senderos y miradores

Disefio y oferta de actividades complementarias

Red de fincas agroturisticas

Disefio y oferta de catélogo de servicios

Otros productos turisticos

Disefio de nuevos productos




61

3.- PROGRAMA DE SENALIZACION TURISTICA

OBJETIVOS: Senalizar adecuadamente las vias de comunicacion, las infraestructuras y los recursos turisticos disponibles, para que se cumpla
con las necesidades de orientacion, informacién, educacion, recreacion y de conservacion del patrimonio natural y cultural del corredor.

SUBPROGRAMA

TIPO DE SENAL

ACCIONES

3.1. Senalizacion del eje central

Paneles informativos
Senalizacion de poblaciones
Senalizacion direccional

Disefio de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion

3.2. Senalizacion de
vias complementarias

Paneles informativos
Senalizacion de poblaciones
Senalizacion direccional

Disefio de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion

3.3. Sefalizacion de
senderos y miradores

Paneles interpretativos
Senderos

Disefo de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion

3.4. Senalizacion de
centros ecoturisticos

Paneles interpretativos
Senderos

Disefio de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion

3.5. Sefalizacion de
fincas agroturisticas

Paneles interpretativos

Disefo de contenidos
Elaboracion y colocacion de sefiales
Mantenimiento de la sefializacion
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4.- PROGRAMA DE FORMACION Y SENSIBILIZACION

OBJETIVOS: Capacitar a las personas desempleadas, asi como a las direcciones de empresas y las personas trabajadoras para el desarrollo de nuevas ac-
tividades turisticas y otras actividades econémicas complementarias y la mejora de los servicios que prestan las empresas existentes, mediante criterios de calidad.

Impulsar y fortalecer a las instituciones (publicas y privadas) y el tejido social (asociaciones, comunidades, etc.) de la mancomunidad para que
se integren y participen, de manera activa y con criterios de sostenibilidad, en el proceso de desarrollo que se contempla desde el PDTMC.

SUBPROGRAMA

4.1. Formacion
para el empleo

MEDIDAS

Informacion
y atencion turistica
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ACCIONES FORMATIVAS

Promocién turistica
e informacion al visitante

Guia de turistas y visitantes
Animacion turistica

Alojamiento
y restauracion

Operaciones bésicas de cocina
Operaciones basicas de restaurante bar

Operaciones bésicas de pisos
y limpieza en alojamiento

Comercio
y artesanias

Actividades de venta
Atencion al cliente, consumidor o usuario

Trabajos artesanales en cuero
Trabajos artesanales textiles

Gestion turistica
y empresarial

Venta de productos y servicios turisticos
Gestion de establecimientos turisticos

Creacion y gestion de viajes
combinados y eventos

4.2. Formacién
continua

Informacion
y atencion turistica

Guia de naturaleza
Educacion ambiental

Atencion a personas
con discapacidad

Alojamiento
y restauracion

Cocina internacional
Operaciones basicas de catering
Elaboracion de cocteles y bebidas

Gestion de reservas
Gestion de alojamientos rurales

Comercio
y artesanias

Venta de productos y servicios on-line
Disefio por ordenador

Nuevas técnicas de produccion
en artesania

Gestion turistica
y empresarial

Uso de herramientas web 2.0
Organizacion de ferias y eventos

Planificacion y gestion de proyectos ecoturisticos

Agroturismo y turismo sostenible
Gestion de empresas ecoturisticas

Gestion ambiental
y sistemas de calidad

Cédigo de buenas practicas ambientales
en el sector turistico

Responsabilidad social en la empresa
Gestion de la calidad turistica

4.3. Sensibilizacion

Fortalecimiento
del asociacionismo

Creacion asociacion profesional turismo
Apoyo a las asociaciones
profesionales existentes

Talleres iniciacion asociacionismo y cooperativismo
Capacitacion para la gestion
de asociaciones y entidades

Fortalecimiento
institucional

Imagen corporativa (mancomunidad)
Pé&gina web (mancomunidad)

Unidad Técnica de Turismo (mancomunidad)
Oficina de informacién turistica mancomunada

Socializacion del plan
de desarrollo

Talleres de participacion comunitaria
Jornadas de difusion del PDTMC

Seminarios de seguimiento y evaluacion
del PDTMC

Sensibilizacion
ambiental

Talleres de sensibilizacion ambiental
Talleres de gestion de residuos

Jornadas agroturismo y conservacion medio ambiente
Jornadas sobre conservacion del patrimonio cultural
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5.- PROGRAMA DE PROMOCION Y COMERCIALIZACION

OBJETIVOS: Disenar y elaborar productos y paquetes turisticos destinados a la promocién y comercializacion de los servicios integrados en

el corredor ecoturistico de la mancomunidad.

SUBPROGRAMA MEDIDAS

ACCIONES

5.1. Promocion Imagen corporativa del corredor

Disefio y elaboracion de logotipo
Disefio y edicion de productos de identidad

(materiales de oficina con membrete,
tarjetas, etc.)

Pagina web

Disefio, edicion y publicacion de la web
Disefio y edicion de contenidos

Actualizacion y mantenimiento

Brochures

Informacion general del corredor
Red de centros ecoturisticos
Red de senderos y miradores

Red de fincas agroturisticas
Mapas tematicos de la
Cordillera Septentrional

Manuales y guias

Guia ecoturistica de la Cordillera
Septentrional

Las producciones organicas y las activida-
des agrarias en la Cordillera Septentrional

Historia y cultura en la Cordillera
Septentrional

Manual de ecoturismo

en la Mancomunidad del Cibao

Campanas en medios
de comunicacion

Anuncios en prensa
Anuncios en radio
Anuncios en tv

Anuncios en Internet
Articulos en prensa y medios especializados
Documental Cordillera Septentrional

Otros productos

Camisetas
Gorras

Magnéticos
Marca-paginas

5.2. Comercializacion  Paquetes turisticos

Talleres de disefio de paquetes agroturisticos
Talleres de disefo de paquetes ecoturisticos

Talleres de disefio de paquetes culturales
Talleres de disefio de paquetes combinados

Operadores y agencias de viajes

Asistencia a ferias y eventos especializados
Establecimiento de convenios y contratos

Jornadas de comercializacion turistica
Encuentros sectoriales de empresas turisticas

Central de reservas

Disefio, edicion y publicacion
de la web comercial

Disefio y edicion de contenidos
Actualizacién y mantenimiento
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6.- PROGRAMA DE GESTION TURISTICA

OBJETIVOS: Crear instrumentos de gestion del PDTMC, de caracter gerencial-administrativo y técnico, que aseguren el funcionamiento y el
cumplimiento de los objetivos y metas definidos en el plan, utilizando instrumentos y metodologias que cumplan con los criterios de participacion,
eficacia, eficiencia, viabilidad técnica y econémica, asi como de calidad y respeto al medio ambiente.

SUBPROGRAMA MEDIDAS ACCIONES

6.1. Infraestructuras y servicios Programas de gestion Elaboracion de reglamento de gestion privada de infraestructuras y servicios
Elaboracion de reglamento de gestion publica de infraestructuras y servicios
Elaboracion de reglamento de gestion mixta de infraestructuras y servicios

Medidas complementarias Elaboracion de programa de vigilancia y control en poblaciones
Elaboracion de programa de vigilancia y control en espacios naturales
Servicio de asesoramiento empresarial

6.2. Alianzas estratégicas Acuerdos Red de municipios sostenibles de la Region Noroeste
Pactos Locales para el empleo en la Mancomunidad del Cibao
Otros acuerdos

Convenios Convenio de colaboracion con Fundacién Desiderio Gomez
Convenio de colaboracién con Asociacién de Caseteros de Estero Hondo
Convenio de colaboracién con Ministerio de Trabajo
Convenio de colaboracion con Ministerio de Turismo
Otros convenios

Otras medidas Estudio de viabilidad para la estructura de gestion del PDTMC

6.3. Calidad y medio ambiente Gestion de la calidad Talleres de sensibilizacion hacia la calidad turistica
Jornadas de calidad y turismo en la Cordillera Septentrional
Realizacion de auditorias de calidad
Elaboracion de programas de gestion de calidad en la empresa

Gestion medioambiental Realizacion de auditorias ambientales
Elaboracion de programas de gestion ambiental en la empresa
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7.- PROGRAMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

OBJETIVOS: Realizar el seguimiento y la evaluacién de los programas, medidas y acciones contempladas en el PDTMC, teniendo en
cuenta el cumplimiento de objetivos, la obtencion de resultados y los impactos que genera en el territorio, a través de la Comision de Seguimiento
creada al efecto.

SUBPROGRAMA MEDIDAS ACCIONES

7.1. Seguimiento y evaluacion Comision de Seguimiento Creacion de la comision
Establecimiento de funciones
Elaboracion de normas de funcionamiento
Organizacion de grupos focales de trabajo

Programa especifico de seguimiento Disefio y elaboracion del programa

y evaluacion Seminarios de trabajo para grupos focales
Elaboracion y edicion de informes y memorias
Jornadas de difusion de resultados
Campanas publicitarias en medios de comunicacion
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8.1 PROCESO DE DISENO
Y ELABORACION DEL PDTMC

JACARAFE y la Mancomunidad del Cibao, con la asis-
tencia técnica de FELCODE, durante los afios 2011 y
2012, realizan un diagndstico de los recursos de la
mancomunidad y desarrollan, a través de un proceso
participativo, la planificaciéon del aprovechamiento de los
recursos naturales y culturales de los distritos municipa-
les mediante la creacion de un Corredor Ecoturistico
en la Cordillera Septentrional.

El resultado de estas actividades se concreta en la ela-
boracion del presente Plan de Desarrollo Turistico de
la Mancomunidad del Cibao (PDTMC).

Corredor ecoturistico: trabajo de campo

Reuniones técnicas y trabajo de gabinete: elaboracién del PDTMC



Asamblea de presentacion de resultados: lineas estratégicas del PDTMC vy el corredor ecoturistico
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8.2 POTENCIALIDAD DE LOS RECURSOS
PARA EL TURISMO

Las actuaciones propuestas van dirigidas a la puesta en
valor de recursos turisticos de elevado potencial,
como es el caso la Cordillera Septentrional y su area de
influencia socioecondémica que esté integrada en la man-
comunidad. Con estos recursos de reconocido valor y
proyeccion, el producto prioritario que se impone es el
agroturismo y el turismo de naturaleza, en combina-
cion con los valores historicos y culturales.

Floray fauna, rasgos geolégicos y recursos paisajisticos,
agrarios, arqueoldgicos e historicos que no son de facil
acceso para el publico. Herencia taina, espariola y afri-
cana que se conserva en las tradiciones, lenguaje y algu-
nos monumentos...y en objetos de piedra, de piel, Recursqs naturales: paisajes y ecosistemas de la Cordillera
madera, concha, barro... algunos adin de uso cotidiano. ~ Septentrional

Recursos naturales: el corredor conecta ecosistemas de montafia con ecosistemas marinos, de alto valor ecolégico, como el espacio
protegido del Santuario de los Manaties
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Recursos naturales: el complejo de las Lagunas de Soliman representa uno de los ecosistemas acuaticos de caracter Unico, al
sobrepasar los 600 m de altitud

Recursos agrarios: plantaciones de café, guineo, aguacates y otros cultivos ocupan la mayor parte de la cordillera, utilizando métodos
de produccién organica y ecolégica
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Recursos agrarios: actividades ganaderas para el conocimiento de la cria y el manejo del ganado vacuno, caprino y porcino y otras
actividades ligadas a las explotaciones agrarias y el mundo rural.

Recursos culturales: restos arqueoldgicos de la primera ciudad del Nuevo Mundo fundada por Colén y su paso a través de la
Cordillera Septentrional hacia el Valle del Cibao
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Recursos culturales: amplia presencia de arte taino prehispénico y cuevas ceremoniales de la cultura taina, de caracter indigena,
anterior a la llegada de Coldn.

Recursos culturales: amplia presencia de monumentos y manifestaciones culturales de caracter historico. Monumento a los Héroes
Nacionales en Capotillo y Cementerio Japonés en Cafiongo.
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8.3 AMBITO DE ACTUACION

El Plan de Desarrollo Turistico interviene en el area occi-
dental de la Region Noroeste, también denominada Re-
gion del Cibao, en la Republica Dominicana. En el ambito
de la mancomunidad inciden 4 provincias: Montecristi,

Dajabdn, Valverde y Puerto Plata. En la zona norte de
este territorio se extiende la Cordillera Septentrional.

Se ha disefiado un corredor ecoturistico en la Cordillera
Septentrional, a lo largo de 70 km, para el desarrollo de
actividades de agroturismo. Se corresponde con la via
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que penetra desde la carretera Navarrete-Puerto Plata
hacia El Lirial, hasta la playa de La Ensenada, en el DM de
Estero Hondo, direccidon SE-NO. Ademas, existen accesos
secundarios que se corresponden con las vias de comuni-
cacion que penetran desde los valles que circundan la Cor-
dillera y conectan con el eje central desde distintos puntos.

La prestacién de servicios turisticos a los visitantes se re-
aliza a través de otras infraestructuras destinadas a la
atencion e informacion, alojamiento, restauracién y
actividades complementarias (rutas, interpretacion y
conocimiento del medio, ocio y esparcimiento, deportes
de naturaleza, etc.).

CORREDOR ECOTURISTICD EN LA
CORDILLERA SEPTENTRIONAL

CORREDOR ECOTURISTICN EN LA
CORDILLERA SEPTENTRIONAL
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8.4 CONSTRUCCION Y ADECUACION
DE INFRAESTRUCTURAS TURISTICAS

Se construiran infraestructuras turisticas para la presta-
cion de servicios al visitante, se mejoraran las vias de co-
municacion de la Cordillera Septentrional y se adecuaran
las casetas y sanitarios en la playa de La Ensenada en
Estero Hondo.

Adecuar y mejorar las vias de comunicacion de acceso a
la Cordillera Septentrional.




Corredor ecoturistico en la Cordillera Septentrional

PLAYA LA ENSENADA ' s

W EJE CENTRAL
VILLA ISABELA
~—--- VIAS COMPLEMENTARIAS

ESTERG HONDO )
MIRADOR
1 ~=---- SENDERD

LA Jaisa | CENTRO C‘
- ECOTURISTICO

NAVARRETE

Construir diversos centros ecoturisticos, miradores y
senderos a lo largo del corredor.

Disenar y construir nuevas casetas, letrinas y mobiliario
accesorio en la playa de Estero Hondo.
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8.5 LA OFERTA TURISTICA
Y LOS PRODUCTOS DEL CORREDOR

Sobre los recursos naturales y culturales se configuran
los productos turisticos del destino, el corredor ecoturis-
tico, en el que intervienen los servicios, infraestructuras
hoteleras y otros muchos elementos. Los productos estan
disefiados hacia el agroturismo y el turismo de natura-
leza, en combinacion con los valores historicos y cultura-
les. Se presenta un producto diferenciado de otras
experiencias ecoturisticas en la Republica Dominicana,
de alta competividad y especializacion: el agroturismo.

Oferta turistica complementaria: en la playa La Ensenada (Estero Hondo), la asociacién de caseteros dispone de mas de 60 casetas
de hosteleria que ofrecen comida y bebida a los visitantes.



Red de centros agroturisticos Red de senderos y miradores

cultives de ks Cordillera
Seprentsianal

CENTRO DE INTERPRETACION DE
LA NATURALEZA: Conocer lon
i e

aspectos
lan lagunas de Solimin y los
ecosistemas presentes en la
Siena

fouina y paisajes.

CORREDOR ECOTURISTICO EN LA
CORDILLERA SEPTENTRIONAL
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CORREDOR ECOTURISTICO EN LA

CORDILLERA SEPTENTRIONAL

Crear una red de centros agroturisticos que centralicen los
servicios de atencion e informacion al visitante, alojamiento

y restauracion, asi como actividades de interpretacion y
conocimiento de los recursos turisticos del corredor y el ocio
y esparcimiento de los turistas.

Crear una red de senderos y miradores para la interpretacion
del paisaje y los recursos naturales de la Cordillera Septentrional
y el territorio de la Mancomunidad del Cibao.
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La senalizacion del uso publico del corredor ecoturis-
tico en la Cordillera Septentrional debera ser una herra-
mienta fundamental para conseguir el equilibrio entre las
necesidades de ordenacién y regulacién de las visitas y
su adecuacion al medio natural en el que se emplazan.

Paneles Informativos

Paneles informativos

SENALIZACION DEL CORREDOR
ECOTURISTICO

Senalizacion del corredor ecoturistico: diferentes tipos de
sefiales estaran ubicadas a lo largo de las vias de comunicacion,
asi como en otras infraestructuras y recursos turisticos de interés.

Saﬁdlllnlalimm&d
dor para la i

general y los recursos turisticos
de las poblaciones de la




Seializacion de Poblaciones

¥ Eje central
» Vias complementarias

Senalizacion de Senderos

~H

Seiializacion Direccional

¥ Eje central
» Vias complementarias

Paneles Interpretativos

Sefalizacion del corredor ecoturistico: se facilitara la
diversidad de usos de los servicios e instalaciones y mejorara la
calidad de las visitas al corredor ecoturistico.

Senalizacion del corredor ecoturistico: debe cumplir con las
necesidades de orientacion, informacion, educacion, recreacion y

de conservacion del patrimonio natural y cultural de estos espacios.
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8.7 OTRAS MEDIDAS COMPLEMENTARIAS

Ademas de la dotacion de infraestructuras y servicios y la
valorizacion de los recursos existentes, el plan de desarrollo
turistico de la mancomunidad también contempla medidas
complementarias de capacitacién técnico-profesional,
promocion turistica y gestion del propio plan. De esta ma-
nera, se han disefiado diversas acciones encaminadas a
abordar los multiples aspectos que se deben tener en
cuenta, bajo una éptica integradora y de complementarie-
dad, para que los resultados previstos en el mismo cumplan
con los criterios de viabilidad y sostenibilidad.

Promocion y gestion turistica: creacion de paquetes turisticos integrados con actividades agroturisticas, asi como el conocimiento de
la naturaleza y los valores culturales del territorio.
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45
i
Acciones de sensibilizacion: impulsar y fortalecer a las instituciones ~ Capacitacion técnico-profesional: dirigida a personas
(pUblicas y privadas) y el tejido social (asociaciones, comunidades, desempleadas y trabajadores/as en activo, esta orientada al
etc.) de la mancomunidad para que se integren y participen en el desarrollo de acciones formativas relacionadas con las areas
proceso de desarrollo que se contempla desde el PDTMC. profesionales del ecoturismo.

DA TOTALMENTE PROHIBIDO por Metio Ambientie
Seguridad, v Sanidad.
1 e 13

Gestion del PDTMC: creacion de alianzas estratégicas con Gestion del PDTMC: JACARAFE, la Mancomunidad del Cibao y

organismos e instituciones (Fundacién Desiderio Gémez, FELCODE son las entidades promotoras del plan de desarrollo
Asociacion de Caseteros de Estero Hondo, etc.) para el desarrollo  turistico. A través de la creacion de una Comision de
del plan turistico. Seguimiento, integrada por todas las entidades participantes, se

evalla la gestion del PDTMC.
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8.8 ENTIDADES PROMOTORAS DEL PDTMC

JACARAFE

Nombre de la entidad  Junta de Asociaciones Campesinas Rafael Fernandez Dominguez, Inc. JACARAFE.

§ Representante  Coordinador. Mario Gonzélez Minaya.
@ . Ubicacion  Autopista Duarte No. 58, Cruce de Esperanza, Valverde, Republica Dominicana.
5 Ambito de actuacion  Localizado en la Region Noroeste del Pais, en la Cordillera Septentrional y la zona Fronteriza de las Republicas Dominicana y Haiti.
g Areas en los que interviene son: Valverde, Montecristi, Dajabon, Santiago Rodriguez, Puerto Plata, Santiago y Elias Pifia en
la Republica Dominicana. El Centro y Nordeste en la Republica de Haiti.
Objetivos  Contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades rurales ubicadas en la Cordillera Septentrional y la franja Norte de la
Cordillera Central de la Linea Noroeste.
+ Acompanar a los grupos y organizaciones comunitarias en las diferentes acciones que ejecutan para alcanzar
el desarrollo de sus comunidades.
« Emprender acciones que repercutan en la preservacion del medio ambiente.
+ Desarrollar programas y proyectos que promuevan la produccion y autogestion comunitaria.
s + Ejecutar con caracter permanente un plan de formacion y capacitacion con las organizaciones y las comunidades.
E « Impulsar practicas y politicas que preserven la salud de las personas, enfatizando en la medicina natural.
@ + Asesorar y educar en el desarrollo de los procesos de promocion social y equidad de genero.
=] Principales  Las principales lineas de trabajo son:
actividades en las « Infraestructuras y servicios basicos.
que trabajan + Produccion agropecuaria y forestal.
« Ecoturismo y desarrollo sostenible.
+ Formacién y capacitacion.
+ Fortalecimiento institucional.
+ Cooperacion transfronteriza.
La base de la economia del territorio se fundamenta en la agropecuaria y el comercio a baja escala. Esta base econémica agropecuaria, unida al
desarrollo del ecoturismo, basado en el alto potencial de sus recursos naturales, histéricos y culturales puede proporcionar nuevas actividades en el
E,, -  sector servicios (guias turisticos, desarrollo de las artesanias, el comercio, otros servicios complementarios, etc.) que permitan generar nuevos
3 ‘g empleos, aumentar los ingresos econdmicos en las explotaciones agrarias a través de actividades complementarias de agroturismo y generar valor
2 E anadido a las producciones presentes en la Cordillera Septentrional, como es el caso de las producciones orgénicas de café y guineo, entre otras,
@ = las cuales han tenido un desarrollo importante en los ultimos afios.
oo
Z:‘; s Esta mejora del empleo y el nivel de vida de los habitantes de la Cordillera también produciré sinergias hacia las personas que un dia tuvieron que

emigrar buscando mejores condiciones econoémicas en otros lugares, de manera que puedan volver de nuevo a recuperar las explotaciones agrarias
que dejaron abandonadas y sin productividad, produciendo un efecto multiplicador en el modelo de desarrollo de la Region del Cibao.




MANDICIB

Nombre de la entidad Mancomunidad de Distritos Municipales del Cibao, Inc. MANDICIB.

§ Representante  Presidente. Manuel Antonio Pérez Aquino.

Q Ubicacion ~ Autopista Duarte n° 127, Villa Elisa, Montecristi, Republica Dominicana.

5 Ambito de actuacidn  Interviene en el &rea occidental de la Region Noroeste, también denominada Region del Cibao, en la Republica Dominicana.

g En el ambito de la mancomunidad inciden 4 provincias: Montecristi, Dajabon, Valverde y Puerto Plata. El territorio esta
conformado, especificamente, por 21 distritos municipales.

Objetivos  Promover el desarrollo y la integracion de su territorio, el mejoramiento sociocultural de sus habitantes y la participacion efectiva de
las comunidades en el manejo de los asuntos publicos locales, a los fines de obtener como resultado mejorar la calidad de vida,
preservando el medio ambiente, los patrimonios histéricos y culturales, asi como la proteccion de los espacios de dominio publico.

Principales  Las principales lineas de trabajo son:
actividades en las + Ordenamiento del transito de vehiculos y personas en las vias urbanas y rurales.
que trabajan + Normar y gestionar el espacio publico, tanto urbano como rural.
+ Prevencion, extincion de incendios y financiacion de las estaciones de bomberos.
- + Ordenamiento del territorio, planeamiento urbano, gestién del suelo, ejecucion y disciplina urbariistica.
3 + Normar y gestionar el mantenimiento y uso de las areas verdes, parques y jardines.
£ + Normar y gestionar la proteccion de la higiene y salubridad pUblicas para garantizar el saneamiento ambiental.
g + Construccion de infraestructuras y equipamientos urbanos, pavimentacion de las vias publicas urbanas, construccion
y mantenimiento de caminos rurales, construccion y conservacion de aceras, contenes y caminos vecinales.
« Preservacion del patrimonio historico y cultural del municipio.
+ Construccion y gestion de mataderos, mercados y ferias.
+ Construccién y gestion de cementerios y servicios funerarios.
+ Instalacion del alumbrado puablico.
+ Limpieza vial
+ Servicios de limpieza y ornato publico, recoleccion, tratamiento y disposicion final de residuos sélidos.
+ Ordenar y reglamentar el transporte publico urbano.
+ Promocion, fomento y desarrollo econémico local.
Desarrollar algunas competencias compartidas o coordinadas con otras administraciones pUblicas, segin establece la Ley No. 176-07 del Distrito
§ S Nacional y los Municipios, como son:
29 + Promocién y fomento de la educacion inicial, basica y capacitacion técnico- vocacional, asi como el mantenimiento de los
2 § locales escolares publicos.
g8 + Promocion de la cultura, el deporte y de la recreacion.
;E 2 * Promocion y fomento del turismo.
= “  Establecer la mejora de la gestion de los servicios municipales y el aumento de los ingresos, via impuestos municipales o mediante la gestion directa

de determinados servicios turisticos, de manera que se puedan prestar nuevos servicios y aumentar la calidad de los existentes.
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§ Nombre de la entidad Fondo Extremefio Local de Cooperacion al Desarrollo FELCODE.

f Representante  Presidente. Valentin Cortés Cabanillas.

8 Ubicacion  C/ Godofredo Ortega y Mufioz, 1, local 11. 06011 Badajoz (Espaiia).

&  Ambito de actuacion  La cooperacion internacional para el desarrollo.

Objetivos  Como representante de la solidaridad de las administraciones locales de Extremadura y bajo una clara optica municipalista,
FELCODE persigue los siguientes objetivos:
+ Fortalecer las capacidades institucionales, sociales y econémicas del mundo local en paises del area iberoamericana.
« Contribuir a la mejora de la calidad democratica y al respeto de los derechos fundamentales de los ciudadanos
favoreciendo su participacion activa y el empoderamiento de los sectores sociales mas vulnerables.
+ Generar condiciones idoneas para la ejecucion de actuaciones de desarrollo social, econémico y cultural que reduzcan
los niveles de pobreza, con especial atencién al mundo rural.

§ Principales  Las principales lineas de trabajo son:

S actividades en las + Desarrollo local: promocion de iniciativas de desarrollo econémico local basadas en la explotacion sostenible de

g que trabajan los recursos endégenos.

+ Descentralizacion: apoyo a procesos de descentralizacion politico administrativos. Transferencias de competencias
a las administraciones locales.

+ Asociacionismo municipal: favorecer los procesos de asociacionismo municipal que posibiliten desde la gestion
mancomunada de servicios hasta la planificacion estratégica de territorios supramunicipales.

« Fortalecimiento de administracién local: encaminado a mejorar la calidad y el acceso de los servicios publicos que
se prestan a nivel local.

+ Capacitacion y formacion de cuadros técnicos y politicos locales.

+ Participacién ciudadana: apoyo a la sociedad civil e impulso de los procesos participativos y de empoderamiento social.

La Comunidad Autbnoma de Extremadura acumula una amplia experiencia en la aplicacion de planes y proyectos de desarrollo turistico rural.

El carécter interior de nuestra region y el escaso desarrollo industrial de la misma, ha permitido la conservacion de un enorme patrimonio natural,
histdrico y cultural, que bajo el desarrollo sostenible de iniciativas turisticas (plblicas y privadas) se ha constituido en una de las principales bases
econdmicas del territorio, generando gran cantidad de empleo y riqueza a lo largo y ancho de la region.

En este desarrollo turistico han tenido un papel fundamental los Municipios y las Diputaciones Provinciales (administraciones locales), no sélo en la
elaboracion de herramientas de planificacion turisticas, sino en la propia ejecucion de proyectos y planes sobre el territorio, movilizando y dando
impulso al sector privado y haciendo participes a sus propios ciudadanos.

Qué interés tienen
en el proyecto

Esta experiencia de gestion tiene un valor realmente incalculable, que FELCODE, como institucion de cooperacion internacional para el desarrollo,
quiere poner a disposicion de los municipios e instituciones locales de Republica Dominicana.




8.9 INFORMACION Y CONTACTO

Junta de Asociaciones Campesinas Rafael Fernandez Dominguez, ACARAFE, Inc.

DIRECCION: Autopista Duarte No. 58, Cruce de Esperanza, Valverde, Republica Dominicana.

TEL.: (001) 809-585-9216

CEL: (001) 809- 370-8649

CORREOS ELECTRONICOS: jacarafe@hotmail.com ; jacarafe@yahoo.es
PAGINA WEB: https://sites.google.com/site/espacioparajacarafe/
RESPONSABLE: Mario Gonzélez Minaya, Coordinador General.

Mancomunidad del Cibao
DIRECCION: Autopista Duarte, No. 127, Villa Elisa, Montecristi, Republica Dominicana
CEL: (001) 809-467-6652
RESPONSABLE: Miguel Angel Pozo, Director Ejecutivo.

Fondo Extremeiio Local de Cooperacion al Desarrollo, FELCODE
DIRECCION: C/ Godofredo Ortega y Mufioz, 1, Local 11- 06011 Badajoz, Espana.
TEL.: (0034) 924-229595
CORREOQ ELECTRONICO: administracién@felcode.org
PAGINA WEB: http://www.felcode.org/
RESPONSABLE: Antonio Fuentes, Gerente.
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