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MARCO DE REFERENCIA DE ASISTENCIAS TÉCNICAS 
 PROGRAMA DE VOLUNTARIOS/AS EXPERTOS/AS 

 
 

0.- DENOMINACIÓN DE LA PLAZA 
 
Desarrollo y fortalecimiento turístico del municipio de Durán. 
 
1.- ENTIDAD RECEPTORA DE LA ASISTENCIA TÉCNICA 
 
Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Durán  
 

 
2.- PERFIL TÉCNICO SOLICITADO 
 
FORMACIÓN REGLADA Y FORMACIÓN COMPLEMENTARIA.  
 

• Titulación universitaria en Turismo, Geografía, Económicas, Empresariales, Derecho y/o afines 
al desarrollo económico local en base al turismo. 

• Formación complementaria en gestión de calidad, turismo sostenible, formador turístico, y 
realización de proyectos y planes de desarrollo turístico. 

 
 
 
 
EXPERIENCIA PROFESIONAL 
 

• Experiencia profesional en desarrollo local, turístico  y docencia en temas de Gestión de 
calidad turística y desarrollo de productos turísticos. 

• Experiencia profesional en la elaboración de proyectos turísticos. 
 
 
OTROS DATOS DE INTERÉS 
 

• Conocimiento de las normas de competencias laborales.  
• Capacidad de liderazgo, responsabilidad y motivación.  
• Manejo de grupos y de metodologías didácticas en el aula de clases. 
• Turismo gastronómico. 
• Capacidad para adaptarse a diferentes ambientes de trabajo. 
• Formación específica en cooperación internacional para el desarrollo. 
• Experiencia de trabajo en países del sur, especialmente en América Latina. 
• Capacidad de adaptación al medio de trabajo, por las especiales condiciones en áreas rurales de 

países del Sur. 
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3.- DATOS DEL PROYECTO Y ACCIONES A REALIZAR 
 
DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO, PROGRAMA O ESTRATEGIA DONDE SE INTEGRARÁ 
EL/LA VOLUNTARIO/A 
 
PROGRAMA DE DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO AL SECTOR TURÍSTICO 
La iniciativa busca generar propuestas de perfiles de proyecto en el marco de los lineamientos 
establecidos en el Plan de Desarrollo Turístico Sostenible de Durán y apoyar con sus conocimientos de 
experto con la capacitación de los distintos grupos de interés vinculados al incipiente sector turístico de 
la ciudad. 
 
La Ciudad de Durán es una ciudad eminentemente industrial, pero cuenta con recursos con potencial 
turístico que son altamente reconocidos y que conforman un polígono de intervención sobre el cual será 
prioridad actuar fortaleciendo capacidades, mostrando experiencias similares y generando perfiles de 
proyectos asociados a los temas priorizados en el plan y en beneficio de los actores turísticos en 
desarrollo.  
 
Estos recursos turísticos representan un importante atractivo que debe ser integrado para su correcto 
desarrollo en torno al turismo. Son la Isla Santay (Humedal Ramsar), el Santuario del Divino Niño con 
alta representatividad nacional, El Cerro Las Cabras en pleno centro de la ciudad y cuna del desarrollo 
de la ciudad de Guayaquil, de la cual era parte Durán hasta hace 30 años y la estación de ferrocarriles 
que da inicio al tren del Ecuador.  
 
Estos cuatro iconos locales, se encuentran acompañados por malecones con orientación al río Guayas y 
flanqueando el centro de la ciudad conformando así el polígono de intervención sobre el cual se aspira 
desarrollar la actividad turística local. 
 
En 2015 la ciudad de Durán fue designada Ciudad Creativa en Artes Populares por UNESCO, 
principalmente por la recuperación planificada de su pasado, que producto de la mezcla de culturas 
permitió mantener activos diversos colectivos culturales que hasta hoy generan bastantes actividades en 
distintos sectores de la ciudad.  
 
Por esta razón y en la línea de recuperar el valor histórico de la ciudad, en el polígono de intervención 
que se genera rodeado por los cuatro iconos de la ciudad, se espera generar en el marco de un proceso 
de regeneración urbana, la capacidad de contar con oferta hotelera en el mediano plazo.  
 
El trabajo inmediato se enfoca en fortalecer a los grupos de interés relacionados y del sector 
gastronómico, así como generar y captar actividades de diversas disciplinas culturales que desde 
Guayaquil, puedan asentarse en Durán. (Ciudades separadas sólo por un puente y parte de una misma 
conurbación metropolitana). De esta forma, la zona de trabajo buscaría posicionarse como un distrito 
cultural y turístico generando una nueva oferta para captar visitantes a la ciudad. Se trata de un desafío 
importante, pues es una construcción colectiva que se ha iniciado desde lo más básico recuperando los 
recursos existentes.  
  
Al voluntario se le proveerá información de análisis previo del territorio, el plan de desarrollo turístico 
sostenible e información relevante para poder generar una visión amplia de las potencialidades y 
problemáticas locales sobre las cuales trabajar.  
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OBJETIVO/S A LOS QUE DEBE CONTRIBUIR EL/LA VOLUNTARIO/A 
 

• Contribuir a la mejora del sector turístico en el municipio de Durán. 
 

 
PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE DEBE REALIZAR EL/LA VOLUNTARIO/A 
 

• Realizar un reconocimiento físico y asistido del territorio en los sectores antes mencionados. 
• Elaborar perfiles ejecutivos de proyectos en los temas antes mencionados. 
• Desarrollar un plan de capacitación a distintos grupos de interés turístico. 
• Proponer recomendaciones para estandarizar y controlar el desarrollo de los servicios turísticos. 

 
 
PRODUCTOS ESPERADOS DEL TRABAJO A REALIZAR POR EL/LA VOLUNTARIO/A 
 

• Al menos 3 perfiles ejecutivos de proyecto en los temas antes mencionados. 
• Un plan de capacitación con material de apoyo ejecutado durante la estancia del voluntario.  

(16 horas de capacitación en un periodo de 2 a 4 semanas)  
• Proponer herramientas y recomendaciones para estandarizar el proceso de desarrollo de los 

sectores turísticos con énfasis en el control y seguimiento de estándares de calidad turística.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


