XIII Programa Voluntarios/as Expertos/as
Proyectos de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

MARCO DE REFERENCIA DE ASISTENCIAS TECNICAS
PROGRAMA DE VOLUNTARIOS/AS EXPERTOS/AS

0.- DENOMINACION DE LA PLAZA

Marketing y comercializacion de productos turisticos sostenibles.

1.- ENTIDAD RECEPTORA DE LA ASISTENCIA TECNICA

Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal de El Chaco

2.- PERFIL TECNICO SOLICITADO

FORMACION REGLADA Y FORMACION COMPLEMENTARIA

¢ Titulacion universitaria en Turismo, Geografia, Econdmicas, Empresariales, Derecho y/o afines
al desarrollo econdémico local en base al turismo.

* Formacién complementaria en marketing turistico, desarrollo de productos turisticos,
elaboracion de estudios de mercado y elaboracion de planes y proyectos de desarrollo turistico.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

* Realizacion de investigaciones o estudios en comportamientos de la demanda turistica.

* Asesoramiento a empresas o entidades ptblicas en promociéon y comercializacion de productos
o destinos turisticos.

* Realizacion de estudios de viabilidad para poner en marcha empresas de turismo.

* Formulacidon de estrategias y politicas de cooperacion publico - privada para la promocion del
turismo.

* Manejo de estrategias de marketing electronico y uso de tecnologias de la informacion.

* Relacion con departamentos de promocion turistica de organismos privados, publicos y
organizaciones no gubernamentales del sector turistico.

OTROS DATOS DE INTERES

* Facilidades de trabajo en equipo.

* Facilidades para comunicarse y relacionarse.

* Iniciativa y creatividad.

¢ Liderazgo y capacidad de negociacion

* Capacidad de adaptacion.

* Pensamiento critico.

* Formacion especifica en cooperacion internacional para el desarrollo.

* Experiencia de trabajo en paises del sur, especialmente en América Latina.
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3.- DATOS DEL PROYECTO Y ACCIONES A REALIZAR.

DESCRIPCION DEL PROYECTO, PROGRAMA O ESTRATEGIA DONDE SE INTEGRARA
EL/LA VOLUNTARIO/A

Plan de Marketing Turistico.

A partir de la planificacion de desarrollo del turismo, proceso en construccion; estudiar estrategias de
promocién y comercializacion de los atractivos (Cascadas, montafias, rios, comunidades mestiza e
indigena, cavernas volcan) y servicios turisticos de El Chaco, tomando en consideracion nuestra oferta:
turismo de aventura, agroturismo, turismo religioso, de investigacion cientifica, considerar competencia
y potenciales mercados.

En este contexto de analisis interno del entorno, externo del mercado, proponer un marketing turistico
estratégico, operativo o un mix marketing: (productos turisticos, precio, plaza y promocién); como
instrumento aplicable a nuestra realidad.

OBJETIVO/S A LOS QUE DEBE CONTRIBUIR EL/LA VOLUNTARIO/A

* Realizacion de un diagndstico turistico situacional para generar estrategias y lineas de accion
que mejoren el desarrollo turistico de El Chaco.

PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE DEBE REALIZAR EL/LA VOLUNTARIO/A

* Planificar y apoyar el levantamiento de informacion base para realizar el diagndstico del
entorno y elaborar un DAFO, en el proposito de encontrar la mejor relacion posible ente las
tendencias del entorno y nuestra organizacion.

* Contribuir a disefiar un formato especifico de levantamiento de informaciéon de mercado.

* Acompaiar al levantamiento de informacion de mercado.

* Analizar la demanda historica, demanda futura, demanda potencial y demanda objetivo, en
base a la informacion existente.

* Analizar la disponibilidad de recursos y potencial cooperacion econémica para el empleo
eficiente en promocion y comercializacion.

* Analizar la informacion resultante, en funcion de estructurar un informe y para el efecto si
fuese necesario facilitar reuniones, talleres y jornadas de capacitacion.

PRODUCTOS ESPERADOS DEL TRABAJO A REALIZAR POR EL/LA VOLUNTARIO/A

* Diagnéstico del entorno turistico del cantén EI Chaco.

* Informe analisis del mercado actual y potencial del turismo, andlisis de la demanda del turismo,
recomendaciones de Marketing Turistico: (producto, precio, plaza, promocion).

* Informe de anélisis de disponibilidad y potencialidad de cooperacion de recursos y estrategia
de optimizacién para su aplicacién en promociéon y comercio.




