X1V Programa Voluntarios/as Expertos/as U co.m. <’< '\

.. . Unidad de Concertacion
Proyectos de Cooperacion Internacional para el Desarrollo “ooperacién Municipalis

MARCO DE REFERENCIA DE ASISTENCIAS TECNICAS
PROGRAMA DE VOLUNTARIOS/AS EXPERTOS/AS

0.- DENOMINACION DE LA PLAZA

Comunicacion: redes sociales.

1.- ENTIDAD RECEPTORA DE LA ASISTENCIA TECNICA

Unidad de Concertacion y Cooperacion Municipalista UCOM Madriz.
Area de Desarrollo Comunicacion de las municipalidades de Telpaneca, Palacagiiina y
Yalagiiina en el departamento de Madriz Nicaragua.

2.- PERFIL TECNICO SOLICITADO

FORMA CION REGLADA Y FORMACION COMPLEMENTARIA.

Titulacion universitaria Periodista; preferiblemente con experticia en comunicacion digital y
marquetin, disefio web y multimedia.

EXPERIENCIA PROFESIONAL.

Elaboracion de planes de marquetin digital y dominio de la estrategia de comunicacién en
redes sociales.

Capacitador en gestion en redes sociales.

Habilidad de exploracién en espacios virtuales de posibles contactos de cooperacion.
Manejo de la metodologia de Enfoque de género y gestion ambiental.

Habilidades de comunicacion y buenas relaciones humanas.

Mentalidad abierta al aprendizaje en contextos y realidades diferentes.

Capacidad de insercion en la entidad y colectivos en atencion.

Manejo de herramientas de dinamizacién econdmica de emprendimientos en zonas de
alto potencial turistico rural.

Estrategias de comunicacién y difusiéon de marquetin en pequefios negocios en turismo
rural.

Sistematizacion de experiencias en las redes sociales de Emprendedurismo dinamico
principalmente del sector rural.

Conocimiento de la materia de relaciones de cooperacion para el desarrollo sector
municipal.

Formacion a técnicos locales en comunicacién y gestion de redes sociales.
Experiencia y disposicion de trabajar bajo presion, con equipos multidisciplinarios.
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OTROS DATOS DE INTERES. (Otras habilidades y actitudes para un buen desempeifio del trabajo).

v Conocimiento amplio de cooperacién al desarrollo en el sector municipal.
v' Manejo de la metodologia de enfoque de género y gestion ambiental.
v Gestor de complementariedades.
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Mentalidad abierta al aprendizaje en contextos y realidades diferentes.
Capacidad de insercion en la entidad y colectivos en atencion.
Elaboracion y andlisis de informes.

Comunicacién asertiva en la relacién con grupos de personas.
Dominio de la metodologia de gestién por resultados.

Dominio de la metodologia de negociacién y resolucién de conflictos.
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3.- DATOS DEL PROYECTO Y ACCIONES A REALIZAR.

DESCRIPCION DEL PROYECTO, PROGRAMA O ESTRATEGIA DONDE SE INTEGRARA
EL/LA VOLUNTARIO/A.

Se incorporara a los equipos técnicos de comunicacion y gestion de tres municipalidades
(Telpaneca, Palacagiiina y Yalagiiina) reforzando la visibilidad de la gestion de los gobiernos
locales y la cooperacion al desarrollo en el sector municipal, a través de disefiar y capacitar
para la gestion de multimedia que faciliten la conectividad.

OBJETIVO AL QUE DEBE CONTRIBUIR EL/LLA VOLUNTARIO/A.

1. Contribuir a la visibilidad del quehacer de la cooperacién desde el sector municipal en
el departamento de Madriz Nicaragua

2. Facilitar herramientas de conectividad que aseguren una adecuada incidencia en las
redes sociales por parte de las municipalidades miembros de UCOM

PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE DEBE REALIZAR EL/ILA VOLUNTARIO/A.

» Reunién de exploracion con técnicos de las areas de comunicacion y gestion de las
municipalidades en cobertura de la asistencia técnica.

» Elaboracién de su propuesta de asistencia técnica y presentacion a los equipos de
gobiernos municipales (definir alcances de la asistencia técnica sobre la demanda
planteada).

» Estadia de una semana en promedio por cada una de las municipalidades, asistencia
personalizada a los equipos de comunicacién y gestion en cada municipio.

» Desplazamiento por lugares de los municipios con interés de divulgacion.

» Contacto con otros actores iniciativa de GEO Parque Rio Coco, para articular la labor
de comunicacion en los territorios.

» Elaborar y presentar los resultados de su asistencia técnica a los equipos de gobiernos
municipales para su seguimiento.

PRODUCTOS ESPERADOS DEL TRABAJO A REALIZAR POR EL/LA VOLUNTARIO/A.

— Disefiada y en funcionamiento la pagina web de la UCOM.

— Elaborada y en seguimiento el plan de gestion de las herramientas web y multimedia
creadas.

— Capacitado el personal en la gestién de la pagina web e incidencia en las redes sociales.
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de Cooperacion al Desarrollo

— Capacitados al menos el 50% de los técnicos municipales de las dreas de comunicacién
y gestion, en la incidencia de redes sociales

— Mejorada la incidencia de las dreas de comunicacion y gestion de las municipalidades
en cobertura en las redes sociales.




