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MARCO DE REFERENCIA DE ASISTENCIAS TECNICAS
PROGRAMA DE VOLUNTARIOS/AS EXPERTOS/AS

0.- DENOMINACION DE LA PLAZA

Marketing turistico para posicionar el Circuito Turistico La Montafiona en el mercado.

1.- ENTIDAD RECEPTORA DE LA ASISTENCIA TECNICA

MANCOMUNIDAD LA MONTARNONA.

2.- PERFIL TECNICO SOLICITADO

FORMACION REGLADA Y FORMACION COMPLEMENTARIA.

e Titulacién universitaria en turismo o cualquier otra disciplina afin.
e Formacion complementaria en turismo rural, turismo comunitario, planificacion y gestion
turistica, emprendimientos turisticos,...

EXPERIENCIA PROFESIONAL.

e Experiencia en la creacion, comercializacion y venta de productos turisticos.
e Experiencia en Marketing de productos turisticos y creacion de estrategias para este fin.
e Experiencia en la organizacion de eventos para la promocion del turismo, arte y cultura.

OTROS DATOS DE INTERES. (Otras habilidades y actitudes para un buen desempefio del trabajo).

e Manejo de técnicas de investigacidn social (grupos focales, entrevistas en profundidad, disefio
de encuestas,...).

e Formacion y experiencia en cooperacion al desarrollo, especialmente en paises de América
Latina.
Empatia y capacidad de trabajo en equipo.

e Capacidad de adaptacion al medio de trabajo, caracterizado por las condiciones especificas de
areas rurales de los paises del sur.

e Haber participado en la formulacion, administracion y gestion de proyectos de desarrollo rural.

e Conocimientos y préctica en gestion de redes sociales, paginas webs,...

3.- DATOS DEL PROYECTO Y ACCIONES A REALIZAR.

DESCRIPCION DEL PROYECTO, PROGRMA O ESTRATEGIA DONDE SE INTEGRARA EL/LA
VOLUNTARIO/A.

La Mancomunidad de la Montafiona, es una entidad descentralizada municipal, fundada en octubre del
afio 1999, que comprende un territorio de 335 km?2 que aglutina a siete municipios: Chalatenango, Las




Fonda Extremeiio Local

XV Programa Voluntarios/as Expertos/as «

Proyectos de Cooperacion Internacional para el Desarrollo — &
LAMONTANONA €

de Cooperacion al Desarrollo

Vueltas, San José Ojos de Agua, El Carrizal, La Laguna, Comalapa y Concepcién Quezaltepeque;
todos pertenecientes al departamento de Chalatenango.

La poblacion actual es de 49.718 segun el VI Censo de Poblacién y V de Vivienda realizado en el
2007. Las actividades econdmicas de sus pobladores se basan fundamentalmente en la agricultura de
subsistencia, la ganaderia extensiva y en menor escala la produccion de artesanias.

La inclusiéon de Montafiona, en el nombre de la Mancomunidad, obedece al macizo boscoso de 2770
hectareas de vegetacion pino- roble y liquidambar.

Este ecosistema, reviste vital importancia para la mancomunidad; en él se genera el agua que es
utilizada por la poblacién de los 7 municipios para la produccion agropecuaria y el consumo humano.

Las actividades agricolas, ganaderas y silvicolas que se desarrollan en su zona de amortiguamiento y
nacleo boscoso, representan un alto riesgo para la conservacion de este importante recurso natural.

Por lo anterior, desde el afio 2004 se viene impulsando una estrategia de trabajo amplia para la
proteccion de los recursos naturales en la microrregion, la cual incluye areas como:

Gestidn integrada del recurso hidrico.

Sistemas de producciodn sostenible (sistemas agroforestales y silvopastoriles).
Gobernanza de los recursos naturales.

Proteccion del macizo boscoso de la Montafiona.

Turismo sostenible.

Esta Gltima, se propone como una nueva alternativa complementaria a las labores agricolas para
generar ingresos econdmicos que permitan satisfacer las necesidades insatisfechas de las poblaciones
rurales. La preocupacion por la situacion de desarrollo apunta a buscar nuevas alternativas, y el turismo
es una apuesta importante para la microrregion, en las que ademas del aspecto productivo se
fortalezcan las redes y las relaciones sociales de las comunidades.

En este contexto, y para contribuir con el desarrollo del turismo en La Montafiona, se inserta el trabajo
gue se viene desarrollando con apoyo de FELCODE en el marco del programa Voluntarios Expertos,
gue de manera ininterrumpida ha brindado apoyo desde el afio 2014 hasta el 2018.

Obteniendo resultados importantes como son:

o La Propuesta de Desarrollo Ecoturistico para La Montafiona.

¢ Producto turistico con jovenes emprendedores del municipio de Concepcion Quezaltepeque y

¢ Fortalecimiento de capacidades de un grupo de 15 guias turisticos en el bosque la Montafiona y
creacion de material audiovisual e impreso para la promocion de los servicios turisticos de La
Montafiona.

e Lineas estratégicas para la formulacion del plan de gestion turistica en La Montafiona

e Fortalecimiento a Mancomunidad la Montafiona para la creacion de productos turisticos.

A este trabajo se ha sumado el Ministerio de Turismo de El Salvador, quien, a través de la promocion
del circuito turistico, permitié obtener un reconocimiento como destino turistico responsable en el
FITUR del afio 2016, realizado en Madrid, Espafia, durante el mes de enero de 2017.

De igual forma, como producto del apoyo de FELCODE, se ha sumado la Asociacion de Desarrollo
RUREX, que trabaja por el desarrollo de las zonas rurales, desde el ambito cultural, del
emprendimiento y del asociacionismo.
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circuito turistico la Montafiona y la formulacién de un plan estategico para este sector.

promover los recursos del territorio.

De manera conjunta se han elaborado dos proyectos para apoyar el turismo en la Montafiona, con ellos
se ha avanzado en la formacion de guias turisticos, sefialética y recientemente en octubre de 2018 con
la contratacion de un técnico en turismo, quien es el responsable en la Montafiona de promover el

Para el afio 2019, el apoyo que se solicita a FELCODE esta orientado a desarrollar capacidades para
implementar estrategias de marketing del circuito turistico, fortalecimiento de las capacidades del
técnico contratado por la Mancomunidad La Montafiona y la creacion de un festival que sirva para

Desarrollo de capacidades para implementar estrategias de marketing del circuito turistico,
fortalecimiento de las capacidades del técnico de Turismo contratado por la Mancomunidad y la
creacion de un festival que sirva para promover los recursos del territorio.

OBJETIVO AL QUE DEBE CONTRIBUIR EL/LA VOLUNTARIO/A. (Indicar un Unico objetivo).

PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE DEBE REALIZAR EL/LA VOLUNTARIO/A.

e Disefio de estrategia de marketing para productos concretos en el circuito turistico la
Montafiona.

e Apoyo para el disefio y montaje del Dia de Mancomunidad La Montafiona.

e Acompafamiento a las actividades del técnico en turismo de La Montafiona.

PRODUCOTOS ESPERADOS DEL TRABAJO A REALIZAR POR EL/LA VOLUNTARIO/A.

e Productos turisticos creados.
e Estrategias de marketing para los productos turisticos.
e Disefio conceptual del dia de la Mancomunidad La Montafiona.




