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MARCO DE REFERENCIA DE ASISTENCIAS TÉCNICAS 
 PROGRAMA DE VOLUNTARIOS/AS EXPERTOS/AS 

 

1.- DENOMINACIÓN DE LA PLAZA 

 
Diseño de la “Ruta turística del Café” en la Laguna. 

 

2.- ENTIDAD RECEPTORA DE LA ASISTENCIA TÉCNICA 

 
Mancomunidad La Montañona – MLM. 
 

 

3.- PERFIL TÉCNICO SOLICITADO 

FORMACION REGLADA Y FORMACIÓN COMPLEMENTARIA.  
 

• Titulación universitaria en alguna de las siguientes áreas: Turismo, Geografía, Historia, 
Antropología, Sociología, Ciencias Ambientales o cualquier otra titulación universitaria 
relacionada con las ciencias sociales o el desarrollo territorial. 

• Formación complementaria en planificación y gestión turística, gestión de destinos 
turísticos, turismo rural, turismo sostenible, turismo comunitario, desarrollo local, 
desarrollo territorial con especialización en turismo, diseño de productos turísticos, 
interpretación del patrimonio natural y cultural, metodologías participativas aplicadas 
al desarrollo territorial 
 

EXPERIENCIA PROFESIONAL.  
 

• Experiencia profesional mínima en planificación y desarrollo de productos turísticos, 
preferentemente en contextos de turismo rural, comunitario o vinculado a recursos 
agroalimentarios. 

• Experiencia en diseño y estructuración de rutas turísticas temáticas y en el desarrollo 
de productos turísticos experienciales. 

• Experiencia de trabajo con administraciones públicas locales (ayuntamientos, 
diputaciones, mancomunidades u otras entidades territoriales) en procesos de 
planificación, dinamización o gestión turística. 

• Experiencia en elaboración de diagnósticos territoriales, puesta en valor del 
patrimonio natural y cultural y diseño de contenidos o guiones interpretativos. 

• Experiencia en capacitación, facilitación de talleres y acompañamiento técnico a 
actores locales en procesos participativos. 

• Se valorará experiencia previa en cooperación internacional y/o en contextos rurales 
de América Latina. 
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OTROS DATOS DE INTERÉS. 
 

• Capacidad para la transferencia de conocimientos y metodologías al equipo local, 
mediante enfoques prácticos y adaptados al contexto. 

• Habilidades de facilitación, dinamización de grupos y trabajo participativo con actores 
locales. 

• Capacidad de adaptación a contextos rurales y sensibilidad hacia realidades 
socioculturales diversas. 

• Enfoque práctico y orientado a resultados en intervenciones de corta duración. 
• Actitud colaborativa, proactiva y compromiso con el desarrollo territorial sostenible. 

 

 
 

4.- DATOS DEL PROYECTO Y ACCIONES A REALIZAR. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO, PROGRAMA O ESTRATEGIA DONDE SE INTEGRARÁ EL/LA 
VOLUNTARIO/A. 
 
El/la voluntario/a se integrará en el marco del proyecto “Tu-Café”, una iniciativa de 
desarrollo territorial impulsada en el distrito de La Laguna (Chalatenango Sur, El Salvador), 
orientada al fortalecimiento de la caficultura local como motor de desarrollo económico, 
ambiental y social. 
 
El proyecto busca mejorar la competitividad y sostenibilidad del sistema productivo 
cafetalero mediante el fortalecimiento de capacidades técnicas de los productores, la 
promoción de prácticas agroforestales sostenibles, la protección de zonas de recarga hídrica 
y la generación de valor agregado en la cadena del café. Asimismo, promueve la 
diversificación económica del territorio mediante la identificación de nuevas oportunidades 
de desarrollo vinculadas a sus recursos locales. 
 
En este contexto, se plantea incorporar una estrategia complementaria basada en el turismo 
rural vinculado a la caficultura, que permita poner en valor el patrimonio productivo, cultural 
y ambiental del territorio, generar ingresos adicionales para las familias productoras y 
reforzar la identidad territorial del distrito. 
 
La asistencia técnica se orientará al diseño metodológico y a la estructuración de una Ruta 
Turística del Café de La Laguna, concebida como un producto piloto replicable y escalable a 
nivel mancomunado. Su intervención contribuirá al fortalecimiento de capacidades locales 
mediante la transferencia de conocimientos en planificación turística, diseño de productos 
experienciales, elaboración de guiones interpretativos y definición de un modelo básico de 
gobernanza y comercialización. 
 
La propuesta presenta afinidad con experiencias desarrolladas en territorios rurales de 
Extremadura donde la valorización de productos agroalimentarios identitarios (vino, aceite, 
queso o dehesa) ha permitido articular rutas temáticas y estrategias de dinamización 
económica local. En este sentido, la asistencia técnica favorecerá un intercambio de 
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conocimientos entre territorios rurales con vocación productiva y ambiental, fortaleciendo la 
cooperación descentralizada y el aprendizaje mutuo entre el ámbito local extremeño y el 
distrito de La Laguna 
 
La integración del voluntariado se enmarca en una lógica de cooperación técnica pública y 
fortalecimiento institucional, asegurando que los conocimientos transferidos queden 
instalados en el equipo local y en los actores del territorio, garantizando sostenibilidad más 
allá del periodo de intervención. 
 

OBJETIVO AL QUE DEBE CONTRIBUIR EL/LA VOLUNTARIO/A. 
 
Fortalecer las capacidades locales para el diseño metodológico y estructuración de un 
producto turístico territorial vinculado a la caficultura, que permita diversificar la economía 
local y consolidar una estrategia de desarrollo sostenible en el distrito de La Laguna. 
 

PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE DEBE REALIZAR EL/LA VOLUNTARIO/A. 
 

• Realizar un diagnóstico participativo rápido del potencial turístico vinculado a la 
caficultura, mediante entrevistas, visitas de campo y sesiones de trabajo con actores 
clave del territorio.  

• Identificar y priorizar los recursos, iniciativas y actores locales con mayor viabilidad 
para su integración en una fase piloto de la Ruta Turística del Café.  

• Diseñar la estructura conceptual preliminar de la Ruta Turística del Café, definiendo: 
o Enfoque narrativo del producto.  
o Itinerario piloto.  
o Experiencias turísticas priorizadas.  

• Elaborar guiones interpretativos básicos para 2 o 3 experiencias piloto vinculadas a la 
ruta.  

• Proponer un modelo organizativo básico para la gestión de la ruta, incluyendo una 
hoja de ruta para su implementación progresiva.  

• Facilitar talleres prácticos de capacitación dirigidos a actores locales, orientados a:  
o Diseño de experiencias turísticas.  
o Atención al visitante.  
o Organización y gestión inicial de la ruta.  

• Presentar y validar la propuesta preliminar de la ruta con actores locales, 
incorporando sus aportaciones. 

 

PRODUCTOS ESPERADOS DEL TRABAJO A REALIZAR POR EL/LA VOLUNTARIO/A.  
 

• Documento de diagnóstico participativo que incluya la identificación de 
oportunidades y limitaciones para el desarrollo de la Ruta Turística del Café. 

• Propuesta preliminar estructurada de la Ruta Turística del Café, que incluya concepto 
general del producto, itinerario piloto y descripción de 2 o 3 experiencias turísticas 
priorizadas. 

• Guiones interpretativos básicos para las experiencias piloto seleccionadas. 
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• Propuesta simplificada de modelo organizativo para la gestión de la ruta, acompañada 
de una hoja de ruta para su implementación progresiva. 

• Memoria de las actividades de capacitación realizadas, incluyendo relación de actores 
participantes. 

 

 


